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Cuvant-inainte

JA Worldwide este o organizatie nonprofit finantatd de companii, fundatii, guvern si persoane
fizice. Incd de la infiintarea i, in 1919, Junior Achievement a contribuit la educatia in domeniul
afacerilor si al economiei a peste 96 de milioane de tineri din lumea intreaga.

Junior Achievement (JA)este cea mai mare organizatie dedicata educatiei elevilor din licee in
ceea e priveste antreprenoriatul, pregdtirea pentru intrarea pe piata muncii i deprinderea unei
culturi economice prin intermediul unor programe practice, interactive.

JA foloseste programe in care activitatile sunt bazate pe experimentarea nemijlocitd, pentru ca
tinerii sa inteleagd dimensiunea economicd a vietii. Alaturi de partenerii nostri din domeniul
afacerilor si al educatiei, le explicdm elevilor lumea reald, pentru ca acegtia sd constientizeze
potentialul de care dispun.

Junior Achievement Romania este o organizatie nonprofit fondatd in anul 1993, parte a
Junior Achievement Worldwide® SUA si a Junior Achievement — Young Enterprise Europe. Mi-
siunea organizafiei este sd inspire si sa pregdteascd tandra generatie pentru a reusi in economia
de piata.

Prezentarea programului

Programele JA pentruinvatamantul liceal sunt concepute in primul rand pentru a oferi cunostinte
de baza despre antreprenoriat, educatie financiard, pregatire pentru intrarea pe piata muncii, dar
in subsidiar isi doreste sd ofere notiuni fundamentale de matematica si sd dezvolte abilitdti de
scris si citit. Elevii invatd concepte debaza despre afaceri si economie, exploreaza oportunitatile
si interesul pe care le-ar oferi 0 anumitd carierd si isi dezvolta aptitudinile pentru a fi pregatiti
pentru a intra pe piata muncii. In timpul vizitelor la clasele care sunt parte a acestui program,
consultantii vor avea un rol de model pentru elevi. Prin activitdtile practice variate la care iau
parte, elevii vor aprofunda legatura dintre ceea ce invatd in scoald si modul de participare activ
intr-o economie globala.

Materialele pentru fiecare program in parte sunt adunate intr-un set care cuprinde planurile
fiecdrei lectii, articole informative pentru elevi si materiale suplimentare care sa asigure o
experientd educationald reusita pentru elevi, profesori si consultanti.

Pentru mai multe informatii despre programele JA Romania (pentru invatamant primar, gimna-
zial, liceal si universitar), vizitati site-ul www.jaromania.org.

Multumiri consultantilor voluntari si profesorilor

JA Worldwide apreciazd implicarea dumneavoastra in derularea cu succes a acestui pro-
gram. Suntem siguri cd dumneavoastra si elevii participanti la programul Etica in afaceri
veti aprecia ca pe o experientd placutd, bogata in informatii si instructiva.



Obiectivele programului Etica in afaceri

Prin activitdti practice la clasd, programul Etica in afaceri incurajeaza luarea deciziilor etice de
cdtre elevi pe mdsurd ce acestia se pregdtesc sd intre pe piata fortei de munca si sd devina parte
din piata globala a muncii.

Dupa participarea la lectiile acestui program, elevii vor putea:

+ Sarecunoasca, sa analizeze si sa aplice terminologia de baza, teorii si concepte comune
studiului eticii.

- Sa-si analizeze propriile valori etice si filosofice, sd stabileascd prioritdti etice si sd
recunoasca elementele etice cheie din piata fortei de munca si din lume.

«Sa aplice criteriul etic in procesul ludrii deciziilor si sa evalueze acest proces.

Materialele programului

Setul contine materialele de care aveti nevoie pentru a derula cu succes acest program. Va rugam
sd verificati toate materialele. Daca setul dumneavoastra este incomplet, vd rugam sa va adresati
biroului national JA.

Ghidul profesorului si al consultantului

Setul contine si un Ghid al profesorului i al consultantului voluntar. Continutul acestui ghid este
conceput pentru a reduce cat mai mult posibil timpul necesar pregatirii si pentru a mari eficienta
informatiilor pe care le veti transmite in cadrul fiecarei lectii.

Lista detaliata a materialelor

Programul presupune ca elevii sd foloseasca materiale individuale drept suport pentru
informatiile pe care le vor invdta; verificati si organizati aceste materiale inainte de fiecare lectie.
Pentru a usura aceastd recapitulare a materialelor necesare, veti gdsi in acest ghid lista detaliata
a materialelor necesare.

Planul lectiilor

Planul unei lectii este astfel realizat astfel incdt sa va ajute in organizarea si expunerea
informatiilor.

Primele sapte lectii sunt necesare pentru implementarea programului, deoarece contin
informatiile de bazd ale programului. Pentru fiecare lectie sunt necesare in mod obisnuit 45 de
minute.

Lectiile suplimentare sunt optionale, dar ele ofera o examinare mai atentd a continutului lectiilor
precedente. La fel, sunt necesare cate 45 de minute pentru fiecare lectie suplimentard, acestea
fiind structurate in acelasi format.




Fiecare lectie include:

« Prezentare generala — descrie pe scurt continutul lectiei pentru informarea consul-
tantului voluntar si a profesorului.

- Obiective — identificarea cunostintelor pe care elevii le vor dobandi in urma fiecarei
lectii.

- Concepte si abilitati — prezintd teme educationale pentru fiecare lectie, in parte, mar-
cate ca note pe marginea paginilor.

« Pregatirea lectiei — ofera sfaturi pentru planificarea fiecdrei lectii.

- Durata recomandata —indica o perioadd de timp pentru desfasurarea fiecarei sectiuni
din lectie.

« Materiale — lista materialelor necesare pe parcursul fiecrei lectii. Nu sunt furnizate
materiale suplimentare.

+ Prezentare — ghideaza consultantul pe parcursul lectiilor si al discufiilor, asigurand o
prezentare fluida a continutului. Notele de pe marginea paginilor sugereaza strategii
alternative de predare si definesc termenii-cheie folositi.

« Recapitulare — incurajeaza consultantul sa revada obiectivele urmarite, inainte de
incheierea fiecarei lectii.

« Rezumatul lectiei — oferd consultantuluivoluntar posibilitatea de a personaliza lectia
pe care o conduce, urmdrind, in acelasi timp, si atingerea obiectivelor.

Manualul elevului

Pachetul contine cate un manual de lucru pentru fiecare elev. Acestea ar trebui sd fie pstrate in
clasa, intre lectiile pe care le desfasurati.

Chestionar online

La sfarsitul programului, atunci cand veti formula concluziile, vd rugdm sd accesati chestionarul
on-line din contul dumneavoastra de profesor, de pe site-ul www.jaromania.org. Va rugam sa
oferiti informatiile solicitate, deoarece comentariile dumneavoastra ne vor ajuta sa imbunatatim
calitatea programelor JA.

Grila principala pentru pre- si post-test

Pachetul contine un test care va fi administrat elevilor de catre profesor inaintea inceperii progra-
mului si.din nou, la sfarsitul modulului. Profesorul va multiplica testul primit si il va administra
elevilor. Rezultatele testdrilor ar trebui transmise biroului local JA.



Platforma programului Etica in afaceri

Pentru un studiu aprofundat, elevii, profesorii si consultantii pot accesa platforma Etica in afaceri
la adresa www.eticainafaceri.jaromania.org, pentru a discuta temele lectiilor la clasa sau cu alte
clase cu care urmeaza acelasi program. Asigurati-va ca profesorul cu care colaborati primeste
aceste materiale la prima lectie-vizitd de planificare a lectiilor.

Materialele profesorului
Setul contine Ghidul profesorului si al consultantului.

Pregatirea lectiilor

Dacd sunteti consultant voluntar, inainte de prima prezentare este important sa.planificati o
intalnire cu profesorul cu care colaborati pentru a recapitula scopul si obiectivele fiecdrei lectii i
pentru a afla mai multe informatii despre abilitatile generale ale elevilor.

Discutati obiectivele programului cu profesorul. Interesati-va despre abilitdtile generale ale
elevilor si ce lectii este posibil sd le placd mai mult. Cereti sfaturi in privinta managementului
dlasei.

Observarea elevilor — Sfaturi pentru consultantul voluntar

(Cand faceti vizita la clasd, reamintiti-vd cum era atunci cnd erati elev de liceu. Care erau inter-
esele dumneavoastra? Ce va ocupa mintea si timpul? Ce impresie aveati despre dumneavoastra
ingiva? Ce impresie aveati despre adulti? Cum erau prietenii dumneavoastra? Care erau profesorii
dumneavoastra preferati? De ce? Prin ce vd asemanati cu prietenii dumneavoastra? Prin ce erati
diferit?

Este adevdrat cd vremurile s-au schimbat. Elevii s-au schimbat si ei, dar nu atat de mult pe cat afi
crede! Dacd vd rezervati cateva momente pentrua raspunde la intrebarile din paragraful urmator,
vd veti descurcd foarte bine in a-iin{elege corect pe majoritatea elevilor din clasa.

In timpul vizitelor la clasé, luati in considerare urmatorii factori:

« (ati elevi suntin clasarespectiva? Avand aceastd informatie, veti putea decide modul in
care veti imparti clasa: in grupe sau perechi.

« Cumincurajeaza profesorul participarea la lectie? De exemplu, elevii ridicd mana inainte
de a raspunde?

« Cum gestioneaza profesorul intreruperile?

« Cum procedeaza profesorul pentru ca fiecare elev s se simtd apreciat si in largul sdu?
Este ceva ce ati face in mod diferit?

« Sala de clasd are ceas de perete? Va fi necesar sd aveti ceas de mand?

« Unde puteti expune postere si alte materiale vizuale? Aveti nevoie de banda adeziva sau
de piuneze pentru a le fixa?




« Veti avea nevoie de un flip-chart? Profesorul colaborator prefera ca posterele sau alte
materiale sd fie expuse intr-un anumit loc?

« (um este aranjata camera? Va fi nevoie sa mutati bancile sau scaunele pentru vreo partea
prezentdrii dumneavoastra?

«Puteti conta pe ajutorul profesorului?

Puteti anticipa vreo posibila problema in administrarea grupului de elevi?

Discutati toate observatiile dumneavoastrd cu profesorul.

Elementul frapant va fi diferenta dintre abilitatile, nivelul de maturitate i interesele elevilor.
Veti descoperi ca elevii au nevoi sociale, personale si academice unice. Abordati-i cu sinceritate si
respect. Invatati numele elevilor si complimentati-i, pentru a le incuraja participarea. In cele din
urmd, structurati lectia in functie de nevoile curente si viitoare ale elevilor; personalizati totul.

intalnirea cu profesorul — Sfaturi pentru consultantul voluntar

Desi dumneavoastrd aveti responsabilitatea principald in'sustinerea si prezentarea programului,
implicarea profesorului este decisiva pentru succesul acestuia. impreuna cu profesorul, examinati
atent prezentarea si obiectivele fiecdrei lectii. Determinati modalitatea cea mai eficientd de
desfasurare a lectiilor.

Cereti profesorului:

a Sdrdmand in sala de clasain timpul prezentdrilor, pentru a vd asista pe dumneavoastra
si pe elevi, dacd este nevoie.

O 54 vd descrie abilitdtile si interesele elevilor.

0 Sd va ofere orice ajutor necesar pentru elevii cu nevoi speciale.

O Sa ofere feedback pentru a va ajuta sa comunicati cat mai eficient cu clasa.

0 Sa recapituleze sau sa introducd concepte pentru a-i pregati pe elevi pentru vizita
dumneavoastra.

O Sava prezinte politica scolii si sd vd comunice orice schimbari in orar. Asigurati-va ca afi
schimbat intre voi datele de contact.

O Sdvd ajute sa obfineti orice echipament tehnologic necesar.

Prezentarea lectiilor — Sfaturi pentru consultantul voluntar
Intalnirile cu profesorul si observarea elevilor va oferd un bagaj de cunostinte de care veti avea
nevoie atunci cand veti sustine lectiile. Urmatorii pagi ar putea sd vd ajute in planificarea eficienta
a timpului pe care il aveti pentru fiecare prezentare.

- (Cititi fiecare plan de lectie si materialele pentru elevi aferente acesteia.

+ Recapitulati rezumatul fiecdrei sesiuni, abilitatile, conceptele si obiectivele.

- Tnaintea fiecarei lectii, verificati lista materialelor necesare pentru a v asigura ca aveti

suficient timp pentru a le aduna.



« Lectiile si activitatile din cadrul acestora v-ar putea lua mai mult sau mai putin timp
decdt cel recomandat, in functie de stilul dumneavoastrd de predare si de interesele si
abilitatile elevilor.

Planificati lucrurile in amanunt, dar nu uitati ca puteti scurta sau modifica prezen-
tdrile.

Nu uitati: nu existd doud clase de elevi asemdnatoare, si nicio lectie individuald nu va
satisface nevoile si asteptdrile tuturor elevilor. Cu ajutorul profesorului, adaptati sesi
nile de prezentare, dacd este nevoie, dar urmariti obiectivele propuse. Puteti i

fiecare prezentare oferind informatii din propria experientd. Prezentati ex

sunt relevante pentru fiecare lectie.

Treceti in revistd cat mai des indicatiile de mai sus, dar retineti ca elevii isi vor aminti de
dumneavoastra dacd ati ardtat cd va pasd, ca sunteti pregatit si ca oferiti din cunostintele
proprii, precum si dacd i-ati tratat cu respect.




Ghid de lucru cu elevii

Sfaturi generale

Consultati politica scolii fatd de vizitatori; cele mai multe institutii cer inregistrarea la
intrare.

Cereti sfaturi profesorului, respectati autoritatea i experienta acestuia in sala de curs.
Ldsati disciplinarea clasei in seama profesorului.

(Cand intrati in contact cu un elev, trebuie sa fie prezent profesorul, un alt adult a carui
prezentd este autorizatd in cadrul scolii sau unul dintre parintii sau tutorii elevului.

Pregatirea personala

Incercati s ajungeti mai devreme la scoald, dar nuintrerupeti cursul dacd in clasd mai
sunt inca elevi.

Imbracati-va intr-o tinuta sobra, trebuie sa ardtati ca un ,expert”.

Salutati elevii prietenos, dar cu autoritate.

Zambiti, strangeti mana daca este cazul si mentinefi contactul vizual.

Prezentati-va si cereti fiecarui elev sd se prezinte.

Fiti natural. Vorbiti despre aspiratiile dumneavoastra initiale, despre locul actual de
muncd si cum ati ajuns in acest post.

Evaluati ceea ce elevii stiu deja despre un concept sau un anumit subiect. Ce cunostinte
si experiente impartdsite ar putea imbogati temele tratate in cadrul lectiilor?

Strategii de predare

Cu toate ca profesorul este responsabil pentru instruirea si disciplina din clasd, urmatoarele sug-
estii v-ar putea ajuta in lucrul cu elevii:

Adaptati-vd prezentarea la nevoile profesorului si ale elevilor. Folositi limbajul,
exemplele i analogiile pe care elevii pot sa le inteleagd, dar nu adoptati o atitudine
superioard. Evitati s folositi stereotipuri legate de gen, rasd sau etnie.

Stabiliti cu profesorul cea mai buna strategie de lucru cu elevii care au nevoi speciale, cu
cei care au cunostinte limitate de limbd romana sau care au dificultati la citire.

Limitati timpul dedicat lecturii materialelor la 5-10 minute; activitatea aceasta nu este
de obicei prea eficientd in procesul de predare.

Definiti sau recapitulati punctele principale si/sau termenii-cheie notandu-i pe tabld,
pe flip-chart sau intr-un loc vizibil, iar informatiile importante afisati-le pentru ca elevii
sa le aiba mereu disponibile.

Asteptati cel putin 5 secunde un raspuns inainte de a numi un elev. Folositi ct mai
multe intrebdri cu rdspuns deschis.



+ Nu raspundeti dumneavoastra la intrebarile puse si evitafi criticarea sau respingerea
unor raspunsuri gresite ale elevilor.

« (and este nevoie de 0 anumitd aptitudine, cum ar fi calculul matematic, oferiti un exem-
plu sau o demonstrafie a procesului inainte de a le cere elevilor sd rezolve o problemad.

« Verificati cdt mai des dacd elevii au inteles expunerea dumneavoastrd, prin adresarea
unor intrebari relevante.

+ Pe parcursul primei lectii, explicati-le elevilor cd trebuie sd se ghideze dupa asteptdrile
grupului din care fac parte pentru a asigura desfasurarea cu succes a activitatilor progra-
mului. Impartasiti-le urmétoarele strategii si amintiti-le elevilor, daca este necesar, ca:

— elevii care lucreaza intr-un grup trebuie sd colaboreze tot timpul;
— toti membrii participa si ofera din cunostintele proprii;
— toti asculta si sunt ascultati cu respect.

Managementul elevilor

« Cereti profesorului sugestii pentru impartirea elevilor in grupe de lucru. Perechile pre-
supun participarea activa a celor doi elevi. Grupele de trei sau mai multe persoane ar
trebui sa aiba experientd anterioard in munca in echipd.

«Oferiti indicatii generale inainte de impartirea clasei in grupe:

+Atribuiti anumite roluri intr-o grupa. Este un exercitiu eficient sa cereti imediat dupa
formarea grupei ca elevii sd-si aleaga un numar, incepand cu unu, si sa tind minte
acest numar. Folositi aceasta numaratoare pentru a desemna roluri. Dupd o anumita
activitate, cereti elevilor din fiecare grupd care au un anumit numar sa vorbeasca despre
experienta grupei din care fac parte.

- Economisiti timp pastrand aceeasi impartire in grupe pentru fiecare lectie. Uneori
este insa necesar sa schimbati componenta grupelor. Rugati-l pe profesor s vd ajute
in distribuirea temelor catre grupe. Mergeti printre grupe pe parcursul lectiilor, pentru
a raspunde intrebarilor si pentru a-i ajuta pe elevi sa-si ducd sarcinile la bun sfarsit.
Incurajati-i pe elevi sé-si ofere sprijin unul altuia.

» Faceti diferenta dintre invatarea activa si implicarea efectiva si comportamentul pertur-
bator/neatentie. O clasd linistitd nu este neapdrat buna, dar o clasa gdldgioasa nu este
neapdrat rea. Discutiile serioase sau simuldrile active sunt indicatori de zgomot care
aratd cd elevii invatd.

Lectii desfasurate dupa orele de program sau in format optional

Dacd sustineti acest program in orele de dupd programul scolar sau ca un modul optional,
discutati cu profesorul, cu un responsabil al scolii sau cu membrii biroului JA Romania despre
diferentele din program, cum ar fi fixarea prezentarilor, durata lectiilor, echipamentul disponibil
si numarul de elevi participanti.




Memento privind respectul reciproc

Principalul scop al programului Etica in afaceri il reprezintd incurajarea ludrii deciziilor etice.
Bazdndu-se pe natura dilemelor etice, tematicile, exemplele si scenariile din cadrul acestui pro-
gram pot determina puncte de vedere diferite.

Este important sd |i se reaminteasca elevilor, inaintea fiecdrei lectii, sa fie toleranti fatd de punc-
tele de vedere ale celorlalti.

Subliniati faptul ca toleranta nuinseamna a fi de acord cu toata lumea, i degrabd a permite
fiecdrei persoane sa isi exprime in mod liber opiniile si valorile. &

Lista detaliata a materialelor O
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Lectia 1

Introducere in etica - Insula Etos

Prezentare generala

Elevii participa la un exercitiu care le prezinta conceptul de problema etica. De asemenea, vor
analiza rolul standardelor etice intr-un grup interdependent.

Obiective

Elevii vor fi capabili:
« Sa defineascd conceptele de eticd si interdependenta.
+ Sa argumenteze importanfa comportamentului etic intr-un grup interdependent —
binele personal versus binele societaii.
« Sarecunoasca diferentele dintre etica si reguli.

Pregatirea lectiei

Recititi paragraful ,Memento privind respectul reciproc”.

Recapitulati tema lectiei si lista de materiale necesare. Familiarizati-va cu situatiile de pe
cartonasele cu scenarii ,Naufragiu pe Insula Etos”. Dacd sunteti consultant voluntar, examinati
planul lectiei impreuna cu profesorul pentru a determina modul de formare a grupelor.
Familiarizati-va cu termenii discutati in cadrul lectiei si afisati termenii-cheie in locuri vizibile din
clasd. Impartiti cartonagele cu scenarii ,Naufragiu pe Insula Etos” in fise separate pentru fiecare
grupa.

(ea de-a doua parte a lectiei este orientata spre-discutie si presupune atat indrumare, ct si
contributie din partea profesorului/consultantului voluntar pentru a obtine cele mai bune re-

zultate. Familiarizati-va cu temele lectiei si pregatiti exemplele de actualitate despre probleme,
indivizi si afaceri.

Durata recomandata

Aceastd lectie dureaza de obicei 45 de minute. Dacd sunteti consultant voluntar, rugati- pe pro-
fesorul cu care colaboratisa va ajute sa va incadrati cdt mai bine in timp.

Materiale
« 25 de exemplare din Manualul elevului
+ 1 poster,Luarea unei decizii etice”
« 1 Setde 3 cartonage cu scenarii,Naufragiu pe Insula Etos” (A-C)
25 de pixuri sau creioane (nu sunt incluse in set)



Prezentare

Introducere

Salutati elevii si distribuiti exemplarele din Manualul elevului. Cerefi-le elevilor sa-si scrie nu-
mele pe acestea.

Prezentati-va, descrieti locul de muncd pe care-l aveti si spuneti «cateva lucruri despre
dumneavoastra. Subliniati faptul ca sunteti voluntar Junior Achievement, organizatie care
reprezintd o sursa de inspiratie si de pregatire a tinerilor pentru.a avea succes in economia
globala.

Descrieti pe scurt programul Etica in afaceri. Explicati-le cd acesta a fost creat pentru a-i ajuta pe
elevi sd ia decizii etice pe mdsurd ce se pregdtesc sa intre pe piata fortei de munca si sd devind
parte din piata muncii globale.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor
Rugati-i pe elevi sa deschida Manualul elevuluila Lectia 1. Spuneti-le sd aleagd unul dintre citate

si sd noteze un raspuns in spatiul prevazut. Raspunsurile pot fi ceea ce cred ei cd inseamnd citatul,
sa argumenteze dacd sunt de acord sau nu cu.el, sau alte raspunsuri.

1. Viata este suma alegerilor pe care le faci.
— Albert Camus (1913-1960), scriitor francez, laureat al Premiului Nobel pentru
Literatura in1957

2. Pentru a reusi in afaceri in ziua de azi si pentru a fi recunoscut drept un talent, gdnditi-vd
sila ceilalti. Ajutati-vd subordonatii sa se dezvolte. Puneti nevoile majoritatii mai presus
de nevoile unuiasingur. Fiti parte dintr-o echipd. Colaborati.

—Barry Salzberg (n. 1953), CEQ, Deloitte & Touche USA LLP

3. Singurul lucru necesar pentru triumful rdului este ca oamenii de bine sd nu facd nimic.
— (Citat atribuit lui Edmund Burke (1729-1797), scriitor si om politic britanic

Dacd timpul va permite, cereti-le elevilor sa impartdseasca si clasei raspunsurile lor.

Definiti etica drept standardele care ne ajutd sa decidem ce este bine, corect si adecvat. Spune-
ti-le elevilor cd, inainte de a afla mai multe despre eticd, vor participa la o activitate care ne
arata de ce este important sd infelegem ce anume inseamna acest concept.



B Activitate

Naufragiu pe Insula Etos
Cititi cu voce tare urmatorul scenariu:

Anuntati elevii ca fiecare va primi informatii despre unul dintre cele trei grupu
salvare, dupa care vor fi rugati sa evalueze in mod individual situa@
t

Distribuiti fiecdrui elev un cartonas cu scenarii,Naufragiu pe Ins poi rugati-i sa deschida
Manualul elevuluila Lectia 1.

Rugati-i sd citeascd in gand ce scrie pe cartonas si sa rasp rebdrile din Fisa de lucru in-
dividual ,Despre supraviefuire” din manual. Fiecare ele un cartonas din trei cu intampldri
diferite, insd intrebarile sunt aceleasi.

Acordati-le elevilor 5 minute pentru citirea intr formularea raspunsurilor. Anuntati-i
cand mai au 1 minut pand la finalizarea activitatii.

3




Indicatie de
predare

Elevii ar putea intreba
cine decide ce este
etic si alte intrebari de
dlarificare. Asigurati-
vd clasa cd teme
similare vor fi tratate
in cadrul lectiilor
urmatoare, dar
continuati discutia pe
marginea importantei
eticii intr-un grup sau
societate.

Pe langd cele sapte
[ectii standard,
programul Etica in
afaceri include si cindi
lectii suplimentare.
Voluntarul sau pro-
fesorul poate decide
sd implementeze una
sau chiar toate aceste
lectii. Momentul
recomandat pentru
derularea lectiei A este
intre prima lectie si
adoua.

16

Insula Etos — Scenariul C

Acest cartonas descrie un grup cu o existentd sub nivelul saraciei. In comparatie cu sce-
nariile A si B, pe aceasta barca se afld cei mai multi oameni. Au foarte putind mancare
sau mijloace de protectie. Nu au unelte. Chiar daca toti vor munci din greu, grupul nu va fi
capabil sd se sustina cu resursele disponibile.

intrebari legate de scenariile de pe Insula Etos

1. Ce resurse ai, incluzand aici resursele materiale, precum mancare, apd si barca, dar
si resursele personale (abilitati, aptitudini), precum abilitatile de supravietuire si de
muncd?

2. De ce ai avea nevoie, daca ai fi nevoit sa ramai pe insuld mai muli ani? Din nou,
include atét resursele materiale, cat si pe cele personale (abilitdti, aptitudini).

3. Care sunt obiectivele voastre imediate?

4, Care sunt obstacolele sau provocarile imediate?

5. Ceartrebui sd facd grupul tdu in privinta oamenilor care se ranesc sau se imbolndvesc
si nu mai pot munci?

Grupati elevii folosindu-vd de cartonasele cu scenarii,Naufragiu pe Insula Etos” (A-C). (Toti elevii
care au cartonagul A vor lucra impreund s.a.m.d.)

Rugai fiecare grupa sa atribuie urmatoarele roluri membrilor sai. Daca sunt mai putin de patru
membri in grupa, unul dintre ei va avea mai mult de un rol. Fiecare elev care nu detine un rol
specific va participa activ in cadrul discutiei.

« Lider pentru dirijarea discutiei.

- Secretar pentru notarea raspunsurilor grupelor.

- Raportor pentru a vorbi in numele grupei.

« Responsabil cu cronometrarea pentru a informa liderul in legatura cu timpul ramas
Rugati elevii sa deschida manualul la Lectia 1 si cititi, discutati si raspundetiin grup la intrebari. Se-
cretarul desemnat ar trebui sa noteze in manual raspunsurile grupelor pe masura ce ele sunt date.

Acordati grupelor 15 minute pentru a raspunde la intrebari. Anuntati-i cind mai au doar un
minut pana lafinalizarea activitatii.

Ce observa elevii:

Mai jos se gaseste o lista cu intrebarile la care grupele trebuie sa raspunda pe Figa de lucru
in grup,,Despre supravietuire” din Manualul elevului.
1. Ce resurse ai, incluzand aici resursele materiale, precum mancare, apa si barca, dar
si resursele personale (abilitati, aptitudini), precum abilitatile de supravietuire si de
munca?



(Odata ce fiecare grupd a raspuns la intrebari, rugati raportorul grupa
clasa raspunsul la fiecare intrebare, urmat de grupele B si C. Incurajati
deoarece vor avea nevoie de informatii pentru a lua o decizie in vii
cdreia sa isi reciteascd
fel. Rugati-i sa isi noteze
. Solicitati-le sa fie foarte atenti la
intrebarea 8, respectiv la planul lor de a interactiona grupuri.

Acordati grupelor 3 minute pentru a-si regandi @ e. Anuntati-i cand a mai ramas 1

plan cu privire la modul de a interac’;i.ona e grupe. Cereti celorlalte doud grupe sa facd

acelagsi lucru.
Odata ce fiecare grupad si-a prezent r%

ile
care este legatura intre aceastd a e sietica.

minut din timpul acordat.
Odatd ce fiecare grupad si-a regandit réspu&uga'gi raportorul grupei A sd citeasca noul

, repetati definitia eticii si intrebati-i pe elevi

Subliniati urmdtoarele lucruri vii nu le-au mentionat deja:

« Societatea este fo in grupuri autonome, cu resurse variate.
- Intr-o societate exista intotdeauna indivizi care nu isi pot satisface nevoile si dorintele.
« Fiecare grup este conectat cu fiecare dintre celelalte grupuri, iar actiunile unui grup il
afecteazd pe |, chiar si atunci cand consecintele sunt neintentionate.
Dacd fiecare individ din societate ia decizii bazate numai pe interesul personal, acest
lucru afecteaza alte grupuri, care pot reactiona negativ.
Definiti termenul interdependentd drept o caracteristicd a unui grup n care actiunile oricarui
membru al grupului afecteaza un alt membru.

Intrebati elevii daca sunt de acord cd membrii unei comunitati sau societati suntinterdependenti.




Oferiti exemple de interdependentd. Accentuati faptul cd majoritatea grupurilor din societatile
mari sunt interdependente.

Explicati cd acesta este motivul pentru care etica este importantd. Fiecare membru al grupului
este afectat de alegerile tuturor celorlalti si intregul grup este avantajat atunci cdnd toti membrii
actioneaza etic.

Faceti referire la situatia din Insula Etos. Cele trei grupe ar fi putut trdi separat, insd supravietuirea
fiecdrei grupe a depins de cooperare. Erau interdependenti, indiferent daca voiau sa recunoasca
acest lucru sau nu.

Explicati-le elevilor cd, uneori, etica este confundata cu regulile. Regulile reprezinta liste bine
definite cu ceea ce este si nu este permis intr-un grup. Desi,a urma regulile” poate fi un punct de
plecare pentru un comportament etic, existd multe situatii in care regulile nu sunt specificate.
0 persoana tot trebuie sa facd ceea ce este bine, punand in balanta interesul propriu si pe cel al
grupului din care face parte.

Atrageti-le atentia elevilor asupra posterului,Luarea unei decizii etice”. Explicati-le ca vor afla
mai multe in fiecare lectie si rugati-i sd se gdndeasca lamodul in care iau deciziile i dacd tin cont
de eticd in acele momente.

Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie pe carei-afi folosit in aceastd lectie. Analizati modul in care
membrii grupelor depind unul de altul, iaratunci cind actioneaza in mod etic, grupul beneficiaza
de pe urma acestui lucru. Reamintiti-le cd regulile reprezinta doar un punct de plecare pentru
eticd. Adesea, unindivid este nevoit sd puna in balantd binele lui cu cel al intregului grup, dincolo
de ceea ce legea cere.

Reamintiti-le elevilor ca etica este importanta din acelagi motiv pentru care, uneori, ea poate
fi greu de respectat; oamenii au un instinct de supravietuire individual, dar sunt nevoiti sa
functioneze in cadrul unui grup prin cooperare.

Rugati elevii sa-si noteze punctele de vedere despre ceea ce au invatat cu privire la etica in tim-
pul acestei lectii, in rubrica ,Recapitularea lecfiei intr-un minut”. Cerefi-le sa-si impdrtageasca
opiniile cu ceilalti.

Prezentati-le elevilor tema urmdtoarei lectii. Dacd veti planifica sa predati lectia suplimentara
A, spuneti-le elevilor cd vor invdta despre coduri etice si cd vor avea ocazia sa scrie unul propriu.
Dacd veti continua direct cu Lectia 2, informati-i pe elevi cd isi vor examina obiectivele si valorile
proprii.

Multumiti-le elevilor pentru participare.






Lectia 2

Etica personala -
Valori, obiective si alegeri

Prezentare generala
Elevii isi analizeaza convingerile etice si propriile valori.
Isi stabilesc obiective personale si formuleaza planuri de a le realiza in 1,2 sau 10 ani.

Obiective

Elevii vor putea:

« Sa-si evalueze propriile valori.

« Sa-si planifice pasii necesari pentru implinirea valorilor si a obiectivelor personale.

« Sarecunoasca importanta cunoasterii propriilor valori, pentru a evita deciziile lipsite de
etica.

Pregatirea lectiei

Recapitulati continutul lectiei si lista de materiale. Stabiliti care este cel mai bun mod de impartire
a elevilor si pregatiti clasa pentru desfdsurarea lectiei.

Familiarizati-va cu termenii-cheie si afisati fiecare concept nou intr-un loc vizibil din clasd.
Cititi intrebarile din activitatea, Ai face asta?” si inlaturati-le pe cele nepotrivite contextului.

Cititi activitatea ,Obiectivele mele” si pregatiti o lista a propriilor dumneavoastra obiective,
insotite de clasificarea,asa da /asa nu’, pentru a le impartdsi cu elevii.

Durata recomandata

Aceasta lectie necesita, in mod normal, 45 de minute. Daca sunteti consultant voluntar, rugati-|
pe profesorul cu care colaborati sa vd ajute sd vd incadrati cat mai bine in timp.

Materiale

« 25 de exemplare din Manualul elevului

« 1poster,Luarea unei decizii etice”

« 25defise de lucru, Stabilirea obiectivelor”



Prezentare

Introducere
Salutati elevii si distribuiti manualele.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor
Rugati elevii sa deschida Manualul elevului la Lectia 2. Spuneti-le sd aleaga unul dintre citate Si

sd noteze un raspuns in spatiul prevazut. Raspunsurile pot fi ceea ce cred ei cd inseamna citatul,
sd argumenteze daca sunt de acord sau nu cu el, sau alte rdspunsuri.

1. Caracterul este mai usor de pdstrat decdt de recuperat.
— Thomas Paine (1737-1809), scriitor american, teoretician politicsi , pdrinte fondator
al Americii

N

2. Faptul cd rdul este fdcut de oameni care nu se decid niciodatd dacd sd fie buni sau rdi este
un adevr trist.
— Hannah Arendt (1906-1975), teoretician politic germano-american

3. Valorile sunt precum amprentele. Nu seamdnd intre ele, dar le lasi pe tot ceea ce faci.
— Elvis Presley (1935-1977), cantdref si actor american

Dacd timpul va permite, cereti-le elevilor sa-si impdrtageascd raspunsurile cu restul clasei.

Intrebati-i daca isi amintesc definitia eticii din Lectia 1. Recapitulati termenul impreuna cu ei.
Intrebati-i dacd pot reda pe scurtimportantaeticii. in cazul in care nu sunt mentionate, subliniati
urmdtoarele lucruri:
« Trdimintr-o lume interdependenta, in care suntem cu totii afectati de actiunile celorlalti.
« Uneori, devine necesar sa punem in balantd interesul personal si ceea ce este spre binele
intreqului grup.
Definiti urmatorii termeni-cheie:
- Convingere —Idee acceptatd ca fiind adevdrata.
« Valori — convingeri puternice care influenteaza actiunile cuiva.
- Dilema etica — Situatie in care trebuie facuta o alegere pe baza unor valori conflic-
tuale.
« Obiectiv - Tintd sau rezultat intentionat.




Transmiteti-le elevilor calasfarsitul lectiei vor aflamodul in care acesti termeni sunt interconectati
cu etica. Cereti-le elevilor sa se uite la definitiile termenilor ,convingere” si ,valoare” si sa
vorbeasca despre diferenta dintre cele doud, folosind propriile cuvinte. Subliniati faptul ca toti
avem multe idei pe care le considerdm adevdrate, insa tinem mai mult la unele dintre aceste
convingeri decat la celelalte. Unele convingeri si idealuri sunt atat de puternice, incét se reflecta
in actiunile si alegerile noastre; ele constituie valorile noastre.

Solicitati-le elevilor sa dea exemple de convingeri si valori. Dacd este nevoie, oferiti un exemplu:
cineva ar putea crede cd cel mai corect este sd fii sincer, dar oare actioneazd el conform acestei
convingeri intr-o situatie dificila?

Rugati-i pe elevi sd descrie ce se intampld atunci cand cineva pretuieste doud valori opuse. De
exemplu, dacd cineva pretuieste educatia si onestitatea, dar un raspuns sincer la un interviu ar
putea duce la pierderea postului visat? Aceasta reprezinta o dilema etica — o persoand trebuie sd
aleagd intre doud valori opuse.

Spuneti-le elevilor ca vor participa la o activitate care'sa evidentieze legdtura dintre convingeri,
valori si dileme etice.

E,_ Activitatea 1

Aiface asta?

Rugati-i pe elevi sd se ridice in picioare si sd mearga spre centrul incaperii. Explicati-le ca
jumétatea stanga a clasei va fi zona DA, iar cea dreapta zona NU.

Rugati-i pe elevii sa ridice mana dacd au convingerea cd a fura este gresit. Dacd existd elevi care
nu vor ridica mana, cereti-le sa o'ridice daca sunt de parere cd e bine ca cineva sa fure de a ei.
Explicati-le ca veti citi cu voce tare intrebdri despre furt. Dupa fiecare intrebare, ei ar trebui sd fsi
aleagd raspunsurile mergand in partea potrivitd a salii: DA sau NU.
« Atifura, daca un prieten v-ar provoca sd furati dintr-un magazin?
« At fura, dacd ati avea nevoie de méncare sau medicamente si nu vi le-ati putea per-
mite?
« At fura, pentru a asigura hrand sau medicamente unui prieten sau unui membru al
familiei?
Lasati elevii sa comenteze in intervalul dintre intrebari, dar concentrati-va asupra ideii conform
careia convingerile ar putea deveni o problemad atunci cand cineva trebuie sd actioneze conform
lor sau atunci cand trebuie sd aleagd intre valori opuse care prezintd o dilema eticd.

Dacd timpul va permite, repetati activitatea, citind urmatoarele intrebari:

« Ati spune 0 mica minciund nevinovatd, dacd ea nu ar rani pe nimeni?
« At minti pentru a nu da de necaz sau pentru a apdra pe cineva la care tineti?
«Ati minti, dacd ar iesi ceva bun din asta?



« Ati ucide pe cineva in legitima apdrare sau in apararea prietenilor sau a familiei?

« Ati ucide pe cineva pentru a apdra un strdin?

«Ati ucide pe cineva pentru a vd apara proprietatea?
Rugati-i pe elevi s se intoarcd la locurile lor. Concluzionati spunandu-le ca dacd furtul, minciuna
si crima sunt exemple extreme, oamenii au dileme etice in fiecare zi, atunci cand valorile lor sunt
in conflict.

Subliniati faptul cd, de-a lungul vietii, se vor ivi dileme etice serioase. Reamintiti-le c o dilemd
eticd poate avea mai multe solutii, corecte sau gresite. Luarea unei decizii dificile,,pe moment”
poate duce la decizii lipsite de eticd, care vor fi regretate mai tarziu. Oferiti exemple de decizii care
pot schimba cursul vietii unei persoane; de exemplu, sofatul sub influenta alcoolului, copierea la
un examen, consumul de droguri sau comportamentul violent.

Spuneti-le elevilor ca 0 modalitate de a evita deciziile neetice, impulsive, este aceea de a avea
obiective clare in viatd. Dacd oamenii stiu incotro se indreaptd, este mai putin probabil sa aleaga
un drum gresit.

Spuneti-le elevilor cd in continuare vor avea ocazia sa formuleze doud obiective pe termen lung
si sd le analizeze sub criteriul ,asa da/asa nu’, o modalitate de analiza care ii va ajuta sd le i
atingd

E«_ Activitatea 2

Fisa de lucru ,Stabilirea obiectivelor”

Rugati-i pe elevii sa deschida manualul la Lectia 2. Distribuiti fiecarui elev cate un exemplar al
fisei de lucru,Stabilirea obiectivelor”

Spuneti-le sa citeasca obiectivele de la Lectia 2 i sa adauge orice obiectiv la care s-au mai gandit.
Cereti-le apoi sa aleaga doud obiective pe care si-ar dori sa le atinga in urmatorii zece ani.

Dupa ce s-au hotdrat, cereti-le sd stabileasca obiective intermediare pe 5 ani, respectiv pe 1an, si
sd le scrie pe fisa de lucru, Stabilirea obiectivelor”. Apoi, cereti-le sd decidd daca fiecare obiectiv
este unul de naturd personala, profesionala sau amandoua.

Aratati-le elevilor fisa dumneavoastra, pregdtita dinainte.

Folosind informatiile oferite la Lectia 2 din manual si opiniile elevilor, indrumati-i sa decida asu-
pra criteriilor de tipul ,asa da / asa nu” care vor influenta atingerea fiecarui obiectiv.

Dezbateti pe scurt cu elevii faptul cd anumite decizii pot afecta optiunile viitoare. Dacd o persoana
ia o decizie lipsitd de eticd, ar putea fi nevoita sa se opreasca si sd repare raul facut, inainte de a-si
continua drumul in viatd.




Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie pe care i-ati folosit pe parcursul prezentdrii. Reamintiti-le
elevilor diferenta dintre a avea o convingere i a actiona pe baza ei. in mod asemanétor, oamenii
pot distinge intre bine si rau, insa pot continua sa facd alegeri corecte sau gresite atunci cand se
confrunta cu o dilemad eticd pentru care nu sunt pregatiti. Stabilirea obiectivelor si anticiparea
modalitatilor de tipul ,asa da / aga nu” e un mod de a evita deciziile impulsive.

Rugati elevii sa deschidd manualul la Lectia 2 si sd noteze opiniile lor de auinvdtatin lectia

de astazi. Solicitati cateva pdreri.

Prezentati-le elevilor tema lectiei urmadtoare, anuntandu-i ca vorinv&wspr feritele abordari
in rezolvarea dilemelor etice.

Multumiti-le elevilor pentru participare.




Lectia 3

Dileme etice - Cum se iau deciziile?

Prezentare generala

Elevilor li se prezinta patru teorii importante ale eticii, pe care le aplica unor scenarii, analizan-
du-si in acelasi timp propria filozofie etica.

Obiective

Elevii vor fi capabili:

« Sd-si recunoasca presupunerile si convingerile despre etica si modul in care opiniile lor
corespund teoriilor importante ale eticii.

Pregatirea lectiei

Recapitulati obiectivul lectiei si lista cu materiale. Stabiliti care este cea mai bund metoda de
impartire in grupe a elevilor si pregatiti sala pentru activitatile necesare.

Familiarizati-va cu termenii-cheie. Dacd este posibil, afisati fiecare cuvant nou intr-un loc vizibil
din clasa.

Cititi scenariile si inldturati-le sau inlocuiti-le pe cele care ar putea fi prea controversate.

Afisati posterele,,Filozofii in eticd”la inceputul lectiei.

Durata recomandata

0 lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Dacd sunteti consultant voluntar, rugati-l pe profesorul
cu care colaborati sd va ajute sa va incadrati cat mai bine in timp.

Materiale necesare
« 25 de exemplare din Manualul elevului
«1poster,Luarea unei decizii etice”

- 4afise, Filozofiiin eticd”(A-D)

« 25 de fise Evaluarea filozofiilor”



Prezentare

Introducere
Salutati elevii si distribuiti-le manualele fiecdruia in parte.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor

Rugati elevii sa deschidd Manualul elevului la Lectia 3. Spuneti-le sd aleagd unul dintre citate i
sd noteze un raspuns in spatiul prevazut. Raspunsurile pot fi ceea ce cred ei.cd inseamna citatul,
sd argumenteze dacd sunt de acord sau nu cu el, sau alte raspunsuri.

1. Nevoile societdtii determind codul ei etic.
— Maya Angelou (n. 1928), scriitoare, actritd si poeta afroamericand, castigdtoare
a Premiului Grammy

2. (el mai bun moment pentru a influenta caracterul unui copil ar fi la o sutd de ani inainte
de nagterea sa.
— William R. Inge (1913-1973), dramaturg american

3. Suntem conturati si modelati de ceea ce iubim.
— Johann Wolfgang von Goethe (1749-1832), scriitor, poet si om de stiintd german

Dacd timpul va permite, cdutati voluntari care sa-si impdrtdseasca raspunsurile cu restul clasei.

E.L Activitatea 1

Dilemele adolescentine

s

Recapitulati termenii-cheie,etica” i, dilemd eticd”

Anuntati-i pe elevi ca vor invdta despre diferite abordari asupra celui mai bun mod de a solutiona
o dilemd etica.

Rugati-i sa deschidd manualul la Lectia 3. Explicafi-le ca vor avea 5 minute pentru a completa
tabelul,,Dilemele adolescentine”. Folositi exemplele 1 i 2 pentru a-i ajuta sd inceapd. Anuntati-i
cand mai au un minut.

Cereti-le elevilor sd reflecteze asupra modului in care isi rezolva in mod normal dilemele etice
cu care se confruntd. Indrumati-i spre exercitiul ,Cum solutionez dileme” din Manualul elevului.
Acordati-le 3 minute elevilor pentru a nota raspunsurile. Anuntati-i cand mai au doar un minut
pana la finalizarea activitatii.



Solicitati-le elevilor care se ofera voluntari sa citeascd exemple de dileme etice, valori opuse si
modalitdti de rezolvare a dilemelor. Spuneti-le elevilor cd vor avea ocazia sa analizeze modele de
dileme utilizand patru abordari comune in etica.

_ Activitatea 2

b4/

Afise ,Filozofii in etica” i fise , Evaluarea filozofiilo

Explicati-le elevilor ca expertii in etica nu sunt de acord cu existenta unui singur mod in care o
persoand ar trebui sa determine solutia eticd a unei , dar exista abordari generale.

Descrieti pe scurt fiecare dintre abordarile urm{ rati-o pe fiecare dintre ele cu exemple
actuale.

Ardtati afigul corespunzator pe mésurd ce @ecare filozofie.
« Actionati dupa ce analizati cons . Decideti asupra a ceea ce face cel mai mult bine

i
cat mai multor oameni. .

« Actionatiin bazaa ceea c tinvatati sau instruiti de catre parinti, familie, profesori,
antrenori sau prieteni

ributiile de la locul de muncd sau in acord cu legea. Reanaliza

ti-vd responsabilita ngajamentele
« Actionati dupa ce faceti referire la convingerea proprie asupra raspunsului corect univer-
sal. Reanali irtutile personale, religia, sistemul de convingeri sau consecinte.

Spuneti-le elevilor naliza mai multe scenarii, comparand abordarile si decizand care din-
tre ele corespunde cel mai bine cu ceea ce cred ei. Distribuiti-le elevilor figele,Evaluarea filozofi-
ilor”si directionati-i sa stea aproape de mijlocul incaperii.

Dupa ce cititi cu voce tare urmdtoarele scenarii, intrebati-i pe elevi dacd in rezolvarea dilemei vor
lua in calcul consecintele, educatia, indatoririle sau un principiu universal. Instruiti-i pe elevi sa
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se indrepte catre afisul care reprezinta abordarea lor preferata si sa-si marcheze alegerea pe fisa

Evaluarea filozofiilor” sub numarul dilemei desemnate. Pentru informarea lor, fiecare filozofie este
rezumatd in partea stinga a fisei de evaluare, alaturi de filozofii etice, filozofi sau termeni-cheie pe
care fi pot verifica mai tarziu, dacd isi doresc mai multe informatii.

Spuneti-le elevilor ca pentru aceastd activitate trebuie sa se deplaseze spre afisul reprezentand
abordarea pe care o considera ca fiind cea mai bund. Pot insemna mai mult decat o singura
alegere pe fisa de evaluare, daca doresc sd facd asta.

Dupa fiecare turd, rugati-i pe consultantii voluntari sd comenteze pe marginea deciziilor lor.
Explicati-le elevilor cd se pot deplasa spre un alt afis, daca cineva spune ceva care ii convinge
sa facd acest lucru. Apoi, spuneti-le sd se deplaseze inapoi spre mijlocul incaperii. Repetati pasii
cu scenariile rdmase atat cat timpul va permite, acordandu-le suficient timp pentru a discuta
activitatea pand la atingerea concluziei.

Dileme adolescentine

Dilema intai

Adina o zdreste pe una dintre cele mai apropiate prietene ale ei lipind un bilet pe rucsacul
altei eleve la scoald. Adina stie ca aceastd eleva nu este populard, iar vederea acestui bilet o
varani in mod cert, dar mai stie i faptul cd ea a fost foarte supdratd in ultima vreme. Adina
se intreabd dacd ar trebui sa dea jos acest bilet, desi prietena ei va fi furioasa pe ea.

Daca afi fi in locul Adinei, care dintre abordari v-ar ajuta cel mai mult sd decideti asupra a
ceea ce ar trebui sd facefi — consecinte, instruire, indatoriri sau principiu universal?

Dilema adoua

Ana a fost prietena lui Radu sia Cristinei, cu mult inainte ca Radu si Cristina sd aiba o relatie.
Acum, Cristina marturiseste cd se intalneste cu altcineva si nu se va desparti de Radu, dar
nici nu fii va spune despre noul tip. Cristina o roaga sa pastreze secretul, insd Ana considera
ca il trddeazd pe Radu de fiecare datd cand acesta este de fatd.

Dacd ati fiin locul Anei, care dintre abordari v-ar ajuta cel mai mult sa decideti asupra a ceea
ce ar trebui sa faceti — consecinte, instruire, indatoriri sau principiu universal?

Dilema a treia

Maria este asistentul executiv al presedintelui companiei. Cand a ajuns la locul de munca,
cevai-a distras atentia si a lovit portiera maginii sefului ei cand a deschis portiera. Maria stie
cd el tine la magina lui si se va infuria. Colega ei de muncd a vazut incidentul si a sfatuit-o sd
isi mute magina intr-un alt loc si sa pretinda ca nu stie nimic despre accident.



Daca ati fi in locul Mariei, care dintre abordari v-ar ajuta cel mai mult sa decideti asupra a
ceea ce ar trebui sa faceti — consecinte, instruire, indatoriri sau principiu universal?

Dilema a patra

Paul este instalator. El nu poate tine pasul cu platile pentru tratamentele medicale
neprevazute ale fiului sau. Un alt instalator fi spune ca ar trebui sa adauge cheltuieli fic-
tive pe fiecare facturd. Celdlalt instalator spune ca majoritatea oamenilor nu vor depune
pldngere, pentru ca nu cunosc costurile.

Dacd ati fiin locul lui Paul, care dintre abordari v-ar ajuta cel mai mult sd decideti asupra a
ceea ce ar trebui sa faceti — consecinte, instruire, indatoriri sau principiu universal?

Dilema a cincea

Tina detine un restaurant. Clientii ei obignuiti sunt supdrati, deoarece o minoritate nedoritd
a inceput sa frecventeze restaurantul. Clientii obisnuiti au rugat-o sd refuze sa-i serveasca
pe noii clienti, altfel vor pleca. Ea nu vrea sd piardd pe nimeni drept client.

Dacd ati fi in locul Tinei, care dintre abordari v-ar ajuta cel mai mult sa decideti asupra a
ceea ce ar trebui sa faceti — consecinte, instruire, indatoriri sau principiu universal?

Dilema a sasea

Domnul Tomescu este profesor de educatie fizica la liceu si a aflat ca una dintre jucdtoarele
lui este batutd acasa. Conform legii, trebuie sd reclame acest lucru, dar ea il implora sa nu
spuna nimic. Ea sustine ca stie ce este cel mai bine pentru ea.

Dacd ati fi in locul domnului Tomescu, care dintre aborddri v-ar ajuta cel mai mult sa
decideti asupra a ceea ce ar trebui sa faceti — consecinte, instruire, indatoriri sau principiu
universal?

Dilema a saptea

Domnul Tomescu este profesor de educatie fizica la liceu i a aflat ca una dintre jucdtoarele
[ui este batutd acasd. Conform legii, trebuie sa reclame acest lucru, dar ea il implora sa nu
spuna nimic. Ea sustine cd stie ce este cel mai bine pentru ea.

Dacd ati fiin locul domnuluiTomescu, care dintre abordari v-ar ajuta cel mai mult sa decideti
asupra a ceea ce ar trebui s faceti — consecinte, instruire, indatoriri sau principiu univer-
sal? Odatad ce ati discutat ultimul scenariu, cereti-le elevilor sa isi puncteze raspunsurile in
fisa, Evaluarea filozofiilor”. Chestionati elevii pentru a vedea ce metodd au ales de cele mai
multe ori.

Etica in afaceri

Nota

Pe langd cele sapte
lectii standard, pro-
gramul Etica in afaceri
include si cinci lectii
suplimentare. Con-
sultantul voluntar sau
profesorul poate alege
sd desfasoare oricare
sau toate aceste lectii
aditionale. Reco-
mandarea noastra
pentru predarea lectiei
suplimentare B este
intre lectiile 3 5i 4.

29



Spuneti-le elevilor cd expertii nu cad intotdeauna de acord asupra celei mai bune modalitati de
solutionare a unei dileme etice, dar ca exista abordari comune pe care ei le pot utiliza in vederea
ludrii deciziei.

Recapitulare
Recapitulati pe scurt termenii-cheie prezentati in cadrul lectiei.

minut’, indrumati-i sd-si noteze gandurile legate de ceea ce au i
acestei prezentdri. Solicitati-le voluntarilor sa-gi impdrtageasca ob

Prezentati-le elevilor tema urmatoarei lectii. Dacd intentionati se ti lectia suplimentara B,
spuneti-le cd vor invata despre eroi, modele si mentori si despre cum pot contribui ei la luarea
deciziei etice. Dacd mergeti direct la Lectia 4, spuneti- of ca vor invata cateva intrebari
practice utile, pe care sile pot pune in momentul ludrii mu etice.

Multumiti-le elevilor pentru participare si strange x

in lectia urmdtoare.

le, urmand ca acestea sa fie folosite




Lectia 4

Etica muncii - Luarea deciziilor etice

Prezentare generala

Elevii exploreaza un model de luare a deciziilor etice si isi evalueazd procesele proprii de luare a
deciziilor.

Obiective

Elevii vor putea:

- Sd aplice un proces de luare a deciziilor etice pentru rezolvarea dilemelor de la locul de
munca.
« Sd evalueze posibilele schimbari la propriile procese decizionale.

Pregatirea lectiei
Recititi paragraful ,Memento privind respectul reciproc”

Recapitulati obiectivul lectiei si lista cu materiale. Stabiliti care este cel mai bun mod de impartire
a elevilor si pregatiti sala pentru activitatile necesare.

Familiarizati-va cu termenii-cheie. Dacd este posibil, afisati fiecare cuvant nou intr-un loc vizibil
din clasa.

Recapitulati diagrama din fisa ,Etape pentru luarea deciziilor etice” si pregatiti exemple edifica-
toare.

Durata recomandata

0 lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Daca sunteti consultant voluntar, rugati-l pe profesorul
cu care colaborati sd va ajute sa va incadrati ct mai bine in timp.

Materiale

« 25 de exemplare din Manualul elevului

« 1fisd,Luarea unei decizii etice”

« 25 de fise,Etape pentru luarea deciziilor etice”



Prezentare

Introducere
Salutati-i pe elevi si apoi distribuiti Manualul elevului.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor

Rugati-i pe elevi sd deschidd manualele la Lectia 4. Spunefi-le sa aleagd unul dintre citatele de
mai jos i sd noteze raspunsul in spatiul prevazut. Raspunsurile pot fi ceea ce cred ei cd inseamna
citatul, sd argumenteze daca sunt sau nu de acord cu el, sau alte rdspunsuri.

1. Existd intotdeauna o solutie usoard la fiecare problemdumand — curatd, plauzibild si
gresitd.
— H.L. Mencken (1880-1956), editor, scriitor i critic american

2. 0problemd bine definitd este o problemd pe jumdtate rezolvatd.

3. Ceea ce face un om atunci cand este luat prin surprindere aratd, cu sigurantd, cel mai bine
ce fel de om este.
C.S. Lewis (1898-1963), scriitor si om de stiintd irlandez

Daca timpul vd permite, solicitati-le voluntarilor sd-si impdrtaseasca raspunsurile cu restul clasei.

Reamintiti-le elevilor cd iau decizii etice in fiecare zi si vor continua sa facd acest lucru atunci cand
vor intra pe piata muncii. Spuneti-le elevilor ca astazi isi vor analiza propriul proces decizional si
vor invata o serie de intrebari pe care ei ingisi le pot adresa atunci cdnd au de-a face cu o dilema
eticd. Ei vor explorassituatiile i din perspectiva grupurilor cointeresate sau a ofiterilor de etica.

Definiti un grup cointeresat ca fiind orice persoana sau grup afectat in mod direct de o afacere.
Acesta ar putea include actori interesati din cadrul companiei, precum si furnizori, clienti sau
membri ai comunitatii.

Definiti ofiterul de eticd drept un individ din cadrul unei organizatii, numit sa monitorizeze com-
portamentul etic si sd intervind, dacd este cazul.

B Activitate

Gdndeste, grupeazd, impdrtdseste: Dileme la locul de muncd

Organizati elevii in perechi. Rugati-i sa deschidd manualul la Lectia 4. Indrumati-i sa citeasca
dilema intdi in gand si apoi sa raspunda la intrebari, la finalul scenariului. Rugati-i pe elevi sd-si



impartdseascd raspunsurile cu partenerii lor. Solicitati voluntari care sa-si prezinte raspunsurile
pe scurt colegilor. Indrumati-i pe elevi sa citeascd in gand dilema a doua si sd raspunda la
intrebari, la finalul scenariului.

Rugati-i pe elevii sa-si impdrtaseasca raspunsurile cu partenerii lor. Solicitati voluntari care sa-si
prezinte raspunsurile pe scurt colegilor.

Ce citesc elevii:

Mai jos se afla dilemele si intrebarile din Manualul elevului:

Dilema intai:

Esti foarte mandru cd esti un angajat bun, mai ales ca muncesti din greu si respecti regulile.
Sefa ta te cheama in biroul ei si iti spune cd ai fost ales pentru a testa o noud procedurad de
contabilitate pentru companie. Pe masura ce ifi explica procedura, te simti tot mai stan-
jenit. Ai impresia cd incearcd sa se foloseasca de tine pentru a fura bani din companie. Ar
trebui sa raportezi acest lucru, dar stii, in acelagi timp, ca seful este totodata un bun prieten
al ei. Mai mult, ai vazut-o concediind oameni care nu i-au pldcut. Intotdeauna ai considerat

c3, daca ceva de genul acesta se va intampla, ti-ar fi usor s procedezi corect. Insa ai nevoie
de acest loc de munca si nu stii ce sa faci mai departe. Cum vei proceda?

Raspunde la urmatoarele intrebari in spatiul prevazut:

« Cum vei privi luarea unei decizii in aceasta situatie?
- Ce decizie vei lua?

Dilema a doua:

Lucreziin echipa de vanzari a companiei de multi ani. Ai fost promovat anul trecut in postul
de agent-sef de vanzari, coordonandu-i pe toti ceilalti angajati din departament. Tn mod
normal, munca ta este usoard. Oamenii de vanzari mai noi lucreaza cel mai mult cu clientii
siincaseaza banii, in timp ce tu doar ii supraveghezi. In seara aceasta il prinzi pe unul dintre
agentii de vanzari furand bani din casa. Degi ai mai raportat un astfel de lucru, de data
aceasta cel pe care il prinzi furand iti este prieten. Stii cd prietenul tau are foarte mare
nevoie de bani si nu ar fura dacd nu s-ar afla intr-o astfel de situatie. A promis sd returneze
banii si il poti acoperi pentru o perioadd scurta de timp, pana cand isi rezolva problemele.
Totusi, procedura oficiald a companiei iti cere sa contactezi paznicul i sd inaintezi un raport
pentru furt. Cum vei proceda?

Raspunde la urmatoarele intrebari in spatiul prevazut:

+ Cum vei privi luarea unei decizii in aceastd situatie?
+ (e decizie veilua?

Etica in afaceri



Intrebati-i pe elevi cat de dificild a fost luarea acestor decizii. Reamintiti-le ¢a vor avea de-a face
cu dileme etice i, uneori, o situatie dificila se va ivi in mod neasteptat. indrumati-i i reciteasca
dilema intdi si sa raspunda la intrebdrile chestionarului,Luarea deciziilor etice la locul de muncd”
de la Lectia 4 din Manualul elevului.

Solicitati voluntari care sd-si impartdseasca raspunsurile la intrebadrile finale de la pasul trei cu
restul clasei. V-ati schimbat decizia in momentul in care ati folosit lista pentru luarea deciziilor
spre a vd analiza alegerea? De ce credeti cd solutia voastra s-a schimbat sau nu?

Rugati-i pe elevi sa reciteasca dilema a doua de la Lectia 4 din Manualul elevului. indrumati-i s
raspunda la intrebdrile din manual.

Solicitati voluntari care sd-si impartdseascd raspunsurile la intrebadrile finale de la pasul trei cu
restul clasei. V-ati schimbat decizia in momentul in care ati folosit lista pentru luarea deciziilor
spre a vd analiza alegerea? De ce credeti cd solutia voastrd s-a schimbat sau nu?

Ce observa elevii:

Mai jos se afld intrebarile din chestionarul ,Luarea deciziilor etice la locul de muncd” din
Manualul elevului.

Luarea deciziilor etice la locul de munca

Pasul unu: Defineste problema si alternativele.

- (Care este dilema? Ce valori se afld in conflict?
«Am nevoie de mai multe informatii?
«(are sunt optiunile mele?

Pasul doi: Evalueaza alternativele.

- (are sunt grupurile cointeresate? Cum le va afecta decizia mea?
« Cine sunt ofiterii de etica? Trebuie sa fi includ si pe ei in luarea acestei decizii?
« Este vreuna dintre optiunile mele ilegala?
« Mavoi simti vinovat(d) pentru vreuna dintre optiuni?
« (e decizie voi lua dacd aceasta imi va afecta familia i prietenii?
« (e decizie voi lua dacd aceasta va ajunge in mass-media?
- Cealegere ar face persoana cu cel mai inalt spirit etic pe care o cunosc?
« Cuifi pot cere un sfat? (Scrie numele.)
Pasul trei: la o decizie.

« Ludnd in considerare toi factorii, care este decizia cea mai potrivitd din punct de vedere
etic?
Decizia ta s-a schimbat cand ai folosit intrebarile din cadrul exercitiului,Luarea deciziilor la
locul de munca” pentru a-ti analiza alegerea? De ce crezi cd solutia ta s-a schimbat sau nu?



Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie pe care i-ati folosit pe parcursul prezentarii. Intrebati-i pe
elevi dacd au nevoie sa isi modifice procesul de luare a deciziilor etice.

Distribuiti fiecarui elev fisa ,Etape pentru luarea deciziilor etice”. Indemnati-i sd o revizuiasca
singuri in momentul in care se intalnesc cu o dilema viitoare.

Rugati elevii s deschida manualul la Lectia 4. Tn cadrul rubricii ,Recapitularea lectiei intr-un
minut’, rugati-i sa-si scrie parerile in legdturd cu ceea ce au invdtat despre etica in cursul acestei
lectii. Solicitati voluntari care sd isi impdrtdseasca observaiile. Prezentati-le elevilor tema lectiei
viitoare. Dacd intentionati sa desfasurafi Lectia suplimentara C, spuneti-le ca vor invdta despre
erorile de logica si vor avea ocazia sa-si testeze noile cunostinte intr-o competitie. in cazul in care
vefi merge direct la Lectia 5, informati-i cd vor invdta despre etica organizationald si despre cum
fiecare loc de munca are responsabilitatile si provocarile sale efice.

Multumiti-le elevilor pentru participare, apoi strangeti manualele.

Rezumatul lectiei

Introducere

« Salutati-i pe elevi.

« Prezentati activitatea, Analiza citatelor” si reamintiti-le nota privind respectul reciproc.

« Amintiti-le elevilor cd vor avea de-a face cu decizii etice in fiecare zi, inclusiv la locul
de muncd.

Activitati
+ Organizati elevii in perechi.
+ Elevii citesc dilemele si isi impartasesc raspunsurile cu partenerii lor.

« Elevii recitesc dilemele si aplica chestionarul din fisa, Etape pentru luarea deciziilor etice”.
« Voluntarii isi rezolva neintelegerile, dupa ce aplicd noii pagi.

Recapitulare

+ Recapitulafi pe scurt termenii-cheie prezentati pe parcursul lecfiei.

- Amintiti-le elevilor ca vor avea de-a face cu decizii etice in fiecare zi, inclusiv la locul
de munca.

« Incurajati-i sé-si pund aceste intrebari cand au de-a face cu urmatoarea lor dilema etica.

+ Derulati activitatea,Recapitularea lectiei intr-un minut”; prezentati tema urmatoarei
lectii.

+ Multumiti-le elevilor pentru participare.

Etica in afaceri

Timp pentru
recapitulare
5 minute

Indicatie de
predare

Pe langd cele sapte
lectii standard,
programul JA Etica

in afaceri include si
andi lectji suplimen-
tare. Consultantul
voluntarul sau
profesorul poate alege
sa desfasoare oricare
sau toate aceste lectii
aditionale. Reco-
mandarea noastrd
pentru predarea lectiei
suplimentare C este
intre lectia a patra i
(eaa cincea.
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Lectia 5

Etica organizationala

Prezentare generala

Elevii exploreaza obligatiile profesionale si conflictele etice dintre diferite departamente ale unei
companii. Lucrdnd in echipe, ei isi pun in aplicare cunostintele intr-o situatie de viatd reala.

Obiective

Elevii vor putea:

- Sa rezume conflictele etice pe masurd ce situatiile variazd in functie de locul de munca
si de departamentul din cadrul unei companii.
« Sdidentifice potentialele dileme etice cu care se confrunta fiecare departament.

Pregatirea lectiei
Recititi paragraful ,Memento privind respectul reciproc”

Recapitulati obiectivul lectiei i lista cu materiale. Stabiliti care este cel mai bun mod de impartire
aelevilor si pregatiti sala pentru activitatile necesare.

Familiarizati-va cu termenii pe care i veti folosi in aceasta lectie. Afisati fiecare nou concept intr-un
loc vizibil din clasa.

Durata recomandata

0lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Daca sunteti consultant voluntar, rugati- pe profesorul
cu care colaborafi sa vd ajute sa vd incadrati cat mai bine in timp.

Materiale necesare

«25de exemplare din Manualul elevului
« 1 poster,Luarea unei decizii etice”

- 6fise, Eticain departamentele unei companii”
+6.coli albe de hartie (nu sunt incluse in set)



Prezentare

Introducere
Salutati elevii, apoi distribuiti-le manualele.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor

Rugati-i pe elevi s deschidd manualele la Lectia 5. Spunefi-le sa aleagd unul dintre citatele de
mai jos si sd scrie raspunsul in spatiul prevazut. Cerefi-le sa vorbeascd, de exemplu, despre ceea
ce cred cd vrea sd transmita citatul, sa argumenteze de ce sunt de acord sau nu cu el, sau s dea
alt raspuns.

1. Cea mai mare corporatie, asemenea celui mai umil cetdtean, trebuie sdtind cont de voinfa
oamenilor.
— Theodore Roosevelt (1858-1919), al doudzeci si saselea

2. fie cd este vorba despre a-ti minti vecinul sau a frauda o mare corporatie, orice actiune are
in final un impact asupra indivizilor — in bine sau in rau.
— John C. Maxwell (n. 1947), scriitor american, orator si consultant

3. Primul pas in evolutia eticii il reprezintd un sim¢ al solidaritdtii cu alte fiinfe umane.
— Albert Schweitzer (1875-1965), teolog alsacian, om de stiintd si umanist, laureat
al Premiului Nobel pentru Pace in.1952
In cazul in care timpul va permite, solicitati voluntari care s& isi impartéseasca raspunsurile cu
restul clasei.

Organizati clasa in sase grupe si rugati fiecare grupd sa atribuie urmatoarele roluri membrilor sdi.
Dacd sunt mai putin de patru membriintr-o grupd, un elev ar putea detine mai multe roluri.

« Lider pentru dirijarea discutiei

« Secretar pentru notarea raspunsurilor grupei.

« Raportor pentru a vorbiin numele grupei.

+ Responsabil cu cronometrarea pentru a informa liderul in legdturd cu timpul rdmas.
Impartiti cate o coald alba fiecarei grupe. Rugati-i pe membrii fiecarei grupe sa faca un brain-
storming si sd noteze cat mai multe locuri de muncd in 2 minute. Spuneti-le cand sa inceapa si
anuntati-i cind mai au doar 15 secunde.

Dupa expirarea timpului, cereti grupelor sa numere cate locuri de munca au enumerat.
Determinati care dintre ele a inregistrat cele mai multe rdspunsuri si anuntati grupa castigdtoare.
Spuneti-le ca urmdtoarea tema va fi sa bifeze fiecare loc de munca din lista lor care s-ar putea
confrunta cu o dilemd eticd. Acordati grupei 2 minute pentru a pregati raspunsurile.




Termeni-cheie
Etica
organizationala:
Interactiunile diferitelor
roluri etice profesionale
dintr-o afacere, de
obicei, in functie de
departament.

Timp necesar
pentru
desfasurarea
activitatii

30 de minute
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Anuntati-i pe elevi cdnd mai au un minut pana la finalizarea activitatii. Spuneti-le ca toate lo-
curile de munca au obligatii si responsabilitati si ca toate sunt predispuse la dileme etice.

Definiti etica organizationala drept interactiunile diferitelor roluri etice profesionale dintr-o
afacere, de obicei, in functie de departament.

Explicati-le elevilor cd o companie este compusd din departamente multiple, iar fiecare departa-
ment are o provocare eticd unicd. O persoand din cadrul unui departament are responsabilitati
diferite in comparatie cu o persoana dintr-un alt departament, fiecare confruntandu-se cu
dileme diferite. De exemplu, prioritatea departamentului de vanzari din cadrul unei companii
de jucarii consta in faptul ca produsele trebuie sa fie amuzante i atragdtoare, in timp ce priori-
tatea departamentului legislativ este aceea ca jucariile sd fie sigure. Prioritdtile diferite pot cauza
dileme unice pentru fiecare dintre aceste departamente.

Spuneti-le elevilor ca in aceastd lectie vor invata despre o companie care se afla intr-o situatie de
crizd si despre modul in care fiecare departament din cadrul companiei are de-a face cu provocdri
unice datorate obligatiilor, responsabilitatilor si valorilor personale.

E -« Activitate

Etica in departamentele unei companii

Cititi cu voce tare pentru toata clasa urmdtorul scenariu:

0 companie in situatie de criza

Lucrati pentru compania,,Vitamine miraculoase pentru copii’, o afacere care a conceput o
noua vitamina pentru copiii cu varste sub 10 ani. Vitamina previne unele boli ale copilariei
si intdreste sanatatea generala a copiilor. In tarile in care malnutritia este raspanditd, rata
de supravietuire a copiilor a crescut cu mai mult de 20% ca urmare a administrarii acestei
vitamine.

Un angajat al companiei, supdrat dupa o neintelegere cu seful sau, ia sticle cu produsul
de pe rafturile mai multor magazine si falsifica vitaminele. EI pune apoi produsul la loc in
magazine. Inlocuirea nu este observatd si mai mulfi copii mor din cauza produsului con-
taminat.

increderea vanzatorilor si a consumatorilor in produsul vostru scade.

Desi compania nu este direct vinovata pentru decese, experfii in siguranta produselor
avertizasera anterior compania ca modul in care se face ambalarea produsului I-a facut
vulnerabil la falsificare. Din cauza costurilor ridicate necesare schimbarii ambalajului, com-
pania a ignorat avertismentul.



Intrebati-i pe elevi daca au vreun comentariu privind scenariul.

Distribuiti fiecdrei grupe cate o figd,, Etica in departamentele unei companii”. Explicati-le elevilor
cd fiecare fisa reprezintd un profil al unui angajat din cadrul companiei. i
mentul in care lucreazd angajatul, descrierea postului si dilema unica d& oveste acesta.

Indicati fiecdrei grupe sa citeasca informatiile profilului si alegerilﬁ ngajatul le are de

facut caraspuns la dilemd. Rugati grupele sa discute si sd fsi inre aspunsurile pentru care
angajatul ar putea selecta sau nu acea solufie.

e, daca nu sunt de acord cu
ei prin enumerarea alegerilor

Incurajati-i pe elevi sa dezvolte si sa analizeze o a treia so
primele doud. Instruiti grupa sa completeze portiunea

Anuntati-i pe elevi cand mai au doar un minut pand lizarea activitatii.

Puneti raportorul fiecarei grupe sd prezinte peﬁ ofilul angajatului, dilema si recomandar-
ea. Rugati fiecare grupa sa fsi justifice reco , folosind elemente specifice. Reamintiti-le
elevilor sa foloseasca propriile cuvinte in ¢ umatului, fard sa citeasca de pe fisa.

Recapitulare \

Recapitulati pe scurt termenii
panie are mai multe departa

rezentati in cadrul lectiei. Reamintiti-le elevilor cd o com-
te silocuri de muncd care se confrunta cu diferite dileme etice.

idd manualul la Lectia 5. Tn cadrul rubricii,,Recapitularea lectiei intr-un
elegate de ceea ce au invatat despre etica in cursul acestei lectii.
iimpadrtdseascd observatiile.

Rugati-i pe elevi sd des
minut’, rugati-i sa isi sc
Solicitati voluntari ca
Prezentati-le elevilor tema urmdtoarei lectii. Dacd intentionati sd desfagurati Lectia suplimentara
D, spuneti-le cd vor invata mai multe despre etica organizationala prin exemplul ,etica de mar-
keting versus propaganda lipsita de eticd”. In cazul in care treceti direct la Lectia 6, anuntati-i ca
vor examina responsabilitatea sociald in afaceri.

Multumiti-le elevilor pentru participare.






Lectia 6

Responsabilitatea sociala

Prezentare generala

Lucrénd in grupe, elevii exploreaza doud teorii cunoscute, dar contradictorii, ale responsabilitatii
sociale n etica in afaceri si isi compard convingerile si comportamentele personale cu ambele
teorii.

Obiective

Elevii vor putea:

« Sarecunoasca si sa aplice doua teorii cunoscute ale responsabilitatii sociale in etica afa-
cerilor.
« Sd-si evalueze valorile personale.

Pregatirea lectiei
Prezentati activitatea, Analiza citatelor” si reamintiti-le elevilor nota privind respectul reciproc.

Recapitulati continutul lectiei si lista de materiale. Stabiliti care este cel mai bun mod de impartire
aelevilor in grupe si pregatiti clasa pentru desfasurarea activitdtilor.

Familiarizati-va cu termenii-cheie pe care ii veti folosi in aceasta lectie. Afisati fiecare concept
nou intr-un loc vizibil din clasd.

Recapitulati teoriile responsabilitatii sociale prezentate in cadrul lectiei si luati in considerare
exemple adecvate pentru ilustrarea fiecareia.

Durata recomandata

0 lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Dacd sunteti consultant voluntar, rugati-l pe profesorul
cu care colaborati sd va ajute sd vaincadrati ct mai bine in timp.

Materiale

« 25 de exemplare din Manualul elevului

« 1fisd ,Luarea.unei decizii etice”

« 6fise,Responsabilitate sociald”

« 6 seturi de abtibilduri,Responsabilitate sociald”



Prezentare

Introducere
Salutati-i pe elevi si distribuiti-le manualele.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor

Rugati-i pe elevi s deschidd manualele la Lectia 6. Spunefi-le sa aleagd unul dintre citatele de
mai jos si sd scrie raspunsul in spatiul prevazut. Cerefi-le sa vorbeasca, de exemplu, despre ceea
ce cred cd vrea sd transmita citatul, sa argumenteze de ce sunt de acord sau nu cu el, sau sa dea
alt raspuns.

1. Este nevoie de 20 de ani pentru a construi o-reputatie si de cinci minute pentru a o dis-
truge. Dacd va gdnditi la acest aspect, vefi face lucrurile diferit.
— Warren Buffett (n. 1930), om de afaceri si filantrop american

2. Intotdeauna este momentul potrivit pentru a face ceea ce e corect.
— Martin Luther King Jr. (1929-1968), activist american pentru drepturile civile si pastor

3. Obligatia sociald este mult- mai importantd decdt sustinerea unor cauze nobile. Aceasta
include orice lucru care are impact asupra oamenilor si a calitdtii vietii.
— William Ford Jr. (n. 1957), director executiv al consiliului director, Ford Motor
Company

Dacd timpul va permite, solicitati voluntari care sd impdrtageascd raspunsurile lor intregii clase.

Explicati-le elevilor ¢d, exact ca indivizii, si companiile trebuie sa ia decizii etice in fiecare zi.
Spuneti-le elevilor ca vor invdta despre doua teorii pe care companiile le utilizeaza pentru a-si
ghida procesul de luare a deciziilor etice.
Intrebati-i pe elevi:

« 0 companie are obligatia de a realiza profit?

« 0 companie are obligatia de a respecta legea?
Explicati-le cd exista doua teorii cunoscute, dar contradictorii privind responsabilitatile sociale ale
unei companii. Spuneti-le elevilor cd vor invdta despre aceste teorii mai tarziu in cadrul lectiei,
dar mai intdi vor participa la o activitate care se concentreaza pe examinarea convingerilor pe
care le au despre responsabilitatea sociala.



E.L Activitatea 1

Spectrul responsabilitdtii sociale

Definiti termenul profit ca reprezentand banii pe care o companie ii detine dupa ce toate chel-
tuielile au fost achitate. Definiti responsabilitatea sociala drept obligatia unei afaceri de a
maximiza efectele pozitive si a reduce la minimum efectele negative ale deciziilor sale etice.
Spuneti-le elevilor ca veti citi o serie de afirmatii si ii veti intreba daca sunt de acord sau-nu.cu
fiecare dintre ele.

Denumiti o jumadtate a salii ,acord” si cealaltd ,dezacord”. Rugati-i pe elevi sa stea in.centrul
incaperii.

Cititi cu voce tare prima afirmatie din ,Spectrul responsabilitatii sociale”. Rugati-i-pe elevi sa
meargd in partea,acord”a clasei, dacd sunt de acord cu ea sau in partea,,dezacord’, dacd nu sunt
de acord. Pot rdmane in centru dacd sunt indecisi. Permiteti-le elevilor sa observe unde se duc
colegii lor si apoi cititi urmatoarea afirmatie.

Afirmatiile din,Spectrul responsabilitatii sociale”:

1. Responsabilitatea principald a unei afaceri este aceea de a obtine profit.
2. Dacd o afacere trebuie sa aleagd intre profit si a oferi un beneficiu in plus societdtii,
profitul ar trebui sd fie intotdeauna factorul decisiv.
3. (attimp respectd legea, o afacere este eticd.
4. Responsabilitatea principald a unei afaceri este aceea de a oferi ceea ce este cel mai bun
pentru societate sau comunitate.
5. Dacd o afacere trebuie sa aleaga intre'profit si a oferi societatii ce este mai bine pentru
ea, ce este cel mai bine pentru societate cantareste mai greu in balantd.
6. Afacerea are obligatia de a proteja mediul, chiar daca reduce din profit sau mareste
pretul unui produs.
Explicati faptul cd expertii sunt de acord cd o afacere are patru obligatii: financiard, legald, eticd si
obligatii aditionale. Totusi, expertii interpreteaza diferit modul in care obligatiile ar trebui inde-
plinite. Teoriile ce definesc cele doud extreme de interpretare sunt cea clasica si cea a grupurilor
cointeresate.

Explicati ca elevii care aufost de acord cu primele trei afirmatii sunt in concordanta cu elemen-
tele teoriei clasice a responsabilitdtii sociale. Elevii care au fost de acord cu ultimele trei afirmatii
sunt in concordantd cu elementele teoriei grupurilor cointeresate a responsabilitatii sociale.

Spuneti-le elevilor ca un grup cointeresat este definit drept o persoand sau un grup afectat di-
rect de o afacere. Acesta poate include actori interesati din cadrul companiei, precum si furnizori,
clienti sau membri ai comunitatii.

Definiti actionarul drept o persoand sau o afacere care detine capital in cadrul unei companii
cu scopul de a obtine profit. Teoria clasicd sustine cd principala obligatie a afacerii este fatd de
actionar.




Termeni-cheie

Actionar

Persoand sau afacere
care detine capital in
cadrul unei companii
cuscopul de a obtine
profit.

Grup cointeresat
Persoand sau grup
afectat direct de o
afacere. Acesta poate
include actori interesati
din cadrul companiei,
precum si fumnizor,
clienti sau membri ai
comunitatii.
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Rugati-i pe elevi sd consulte tabelul comparativ al teoriilor responsabilitatii sociale de la Lectia 6

din Manualul elevului.

Explicati faptul ca majoritatea afacerilor probabil nu se incadreaza perfect in niciuna dintre teorii.
Teoriile alcdtuiesc un spectru, iar o afacere ar putea lua decizii care s reflecte oricare dintre cele
doud teorii, in circumstante diferite.

Explicati cd ambele teorii isi au radécinile in filozofie si in istorie. in timp ce unii elevi ar putea fi
de acord cu o teorie mai mult decét cu cealaltd, scopul acestei lectii nu este acela de a decide daca
una este mai bund sau mai corectd decat cealalta, ci sd poatd recunoaste diferentele in abordarea
oricdrei organizatii privind luarea deciziei etice.

Solicitati voluntari care sd citeasca cu voce tare continutul casutelor din tabel. Spuneti-le elevilor sa
facd referire la acest tabel atunci cand vor completa urmatoarea parte a activitatii.

Ce citesc elevii:

Obligatiile unei

afaceri

Teoria clasica

Teoria grupurilor
cointeresate

Profit

Pentru a putea ramane

fn mediul de afaceri, o
companie trebuie sd castige
suficienti bani ca sd-si
poatd pldti toate facturile

si s realizeze profit pentru
proprietari (actionari).

Obligatia principald a unei afaceri
este fatd de proprietarii si fatd de
actionarii sdi.

Decizia cea mai eticd este intot-
deauna decizia care genereazd cel
mai mare profit pentru actionari,
respectand cu strictete legile.

0 afacere are obligatii fata de
toate grupurile cointeresate, nu
doar fatd de actionari.

Pentru a lua decizii etice, o
afacere trebuie, in mod egal, sa
ia in considerare efectele asupra
grupurilor cointeresate, precum
si asupra actionarilor.

Uneori, deciziile vor favoriza
actionarii, in timp ce, alteori, vor
favoriza grupurile cointeresate.

Legalitate

Legile sunt granitele societatii.
Pentru a evita procesele,
amentzile si penalizarile, o afa-
cere este obligatd sd respecte
legea.

0 afacere ar trebui sa se supuna
legii, in spiritul si textul ei.

Dacd exista 0 zond gri sau o
portita”in legislatie, profitul ar
trebui sd rdmand principala preo-
cupare. Cu alte cuvinte, cat timp
o afacere crede cd isi poate apdra
actiunile la tribunal, orice lucru
care genereaza profit pentru pro-
prietari sau actionari reprezinta

alegerea cea mai eticd.

0 afacere ar trebui sd se stra-
duiascd intotdeauna sd respecte
legea, fard a cduta portite in
legislatie.

Aceasta include si legile care
afecteazd grupurile cointe-
resate. Cu alte cuvinte, o afacere
nu ar trebui sa pund grupurile
cointeresate in postura de a
incdlca legea.




Obligatiile unei

afaceri

Teoria clasica

Teoria grupurilor
cointeresate

Etica

(a parte a procesului
decizional, 0 afacere ia in
considerare obligatiile etice
fata de societate, straduindu-
se sa nu faca niciun rau, i sa

0 afacere ar trebui sa nu faca
niciun rdu, mai ales dacd acesta
poate duce la un proces.

Totusi, a preveni daunele si a
face bine sunt optionale si ar
trebui luate in calcul doar daca

0 afacere ar trebui sa nu
provoace niciun rau.

0 afacere ar trebui sa incerce
sa intrevadd orice daund care
s-ar putea ivi si sd incerce sd o
prevind.

0 afacere are obligatia

de a-si aduce contributia
in cadrul societdtii i al
comunitatii, dincolo de
produsele sau serviciile pe
care e ofera.

fie benefica comunitafii din | nu va f afectat profitul 0 afacere ar trebui sa fie sigura

care face parte. cd produsele si serviciile sale fac
bine societatii.

Obligatii 0 afacere nu ar trebui s 0 afacere ar trebui sa contribuie

aditionale cheltuiasca bani sau resurse in mod pozitiv in cadrul

pentru obligatii optionale, daca
rezultatul actiunii nu va aduce
sporirea profitului.

comunitatii si al societatii, chiar
si atunci cand acest lucru nu pro-
moveazd direct interesele sale
de afaceri.

E,_ Activitatea 2

Poster si abtibilduri ,Responsabilitate sociald”

Organizati clasa in sase grupe si rugati fiecare grupad sd atribuie unul dintre urmatoarele roluri
membyilor sdi. Daca sunt mai putin de patru membri intr-o grupd, un elev poate juca mai multe

roluri:

«Lider pentru dirijarea discutiei.

- Secretar pentru notarea raspunsurilor grupei.

- Raportor pentru a vorbi in numele grupei.

« Responsabil cu cronometrarea pentru a informa liderul in legatura cu timpul ramas.
Distribuiti posterele,Responsabilitate sociald” si un set de abfibilduri fiecarei grupe. Spuneti-le
elevilor ca fiecare grupd trebuie sa decidd daca afirmatiile despre afaceri de pe fiecare abtibild
reflecta cel mai bine teoria clasica sau pe cea a grupurilor cointeresate.

Etica in afaceri

Timp necesar
pentru
activitatea 2

20 minute

45



Instruiti-i sa puna fiecare abibild in coloana corespunzdtoare a tabelului. Dacd elevii nu pot
cadea de acord, abtibildul ar trebui asezat in mijloc. Reamintiti-le sd utilizeze ca referintd tabelul
comparativ al teoriilor responsabilitatii sociale, de la Lectia 6 din Manualul elevului.

(Cand grupa a terminat de agezat abfibildurile, rugati-i pe cei care le-au agezat in mijloc sd speci-
fice care sunt afirmatiile asupra carora nu au putut cddea de acord. Intrebati restul clasei unde au
asezat abfibildurile si de ce au procedat astfel.

Mai jos se afld alegerile recomandate pentru fiecare afirmatie (in functie de numar) si o
scurtad explicatie.

Teoria clasica (focus principal pe profit)

Teoria grupurilor cointeresate (contribuie social, nu ia in considerare doar profitul)
Teoria grupurilor cointeresate (focus pe profit si pe grupurile cointeresate)

Teoria clasica (etic inseamna legal si cel mai profitabil)

Teoria clasica (etic inseamna legal si cel mai profitabil)

Teoria clasica (prevenirea rdului este optionala, in limita legii)

Teoria clasica (focus principal pe profit)

Teoria grupurilor cointeresate (contribuie social, nu ia in considerare doar profitul)
Teoria clasica (profit cu respectarea exactd a legii)

Teoria partilor interesate (focus atat pe profit, cat si pe partile interesate)

Teoria clasica (focus principal pe profit pentru patroni si actionari)

Teoria grupurilor cointeresate (alege obligatii aditionale pentru a contribui in mod
pozitiv)

. Teoria grupurilor cointeresate (fine cont de grupul cointeresat lezat)

. Teoria grupurilor cointeresate (focus atat pe profit, cat si pe grupurile cointeresate)
. Teoria clasicd (etic inseamnd cel mai profitabil)

. Teoria grupurilor cointeresate (focus atat pe profit, cat si pe grupurile cointeresate)
. Teoria clasicd (etic inseamnd legal si cel mai profitabil)

. Teoria grupurilor cointeresate (focus atat pe profit, cat si pe grupurile cointeresate)
. Teoria clasicd (focus principal pe profit)

. Teoria clasicd (profit cu respectarea exacta a legii)

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.

—_
!\)

Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie prezentatiin aceastd lectie. Reluati cele patru responsabilitati
ale afacerilor: financiara, legald, eticd si obligatiile aditionale. Reamintiti-le elevilor ca afacerile
diferd prin interpretarea modului in care aceste obligatii ar trebui respectate.

Subliniati faptul cd majoritatea afacerilor nu se incadreaza perfect intr-o teorie sau alta. Teoriile
formeaza un spectru, iar o companie ar putea lua decizii care sa reflecte oricare dintre teorii in
circumstante diferite.

.




Rugati-i pe elevi sd deschida manualul la Lectia 6. Cereti-le sd isi noteze opiniile despre ceea ce
au invatat in timpul acestei lectii. Solicitati voluntari care sa isi impartdseasca observatiile dupa
completarea rubricii,Recapitularea lectiei intr-un minut”.

Prezentati-le elevilor tema urmatoarei lectii. Dacd intentionati sd derulati Lectia suplimentara E,
spuneti-le ca vor invata despre etica angajatilor la locul de muncd. In cazul in care treceti direct
la Lectia 7, informati-vd elevii ca vor examina probleme ale afacerilor globale.

Multumiti-le elevilor pentru participare.




Lectia 6

Etica afacerilor la nivel global.
Probleme multinationale

Prezentare generala

Prin intermediul unei activitati de joc de rol, elevii vor explora probleme etice complexe in afaceri,
care apar la nivel global. Aceastd lectie de incheiere incorporeaza conceptele intregului program.

Obiective

Elevii vor putea:

+ Sa recunoascd legdturile dintre interdependenta, alegeri bazate pe responsabilitate
sociald si luarea deciziilor etice prin explorarea problemelor globale.

Pregatirea lectiei
Recititi paragraful ,Memento privind respectul reciproc” de la inceputul acestui ghid.

Recapitulati continutul lectiei i lista de materiale. Stabiliti care este cel mai bun mod de impartire
aelevilor in grupe si pregatiti clasa pentru desfdsurarea activitatilor. Familiarizati-va cu termenii
pe care fii veti folosi in aceasta lectie. Afisati fiecare concept nou intr-un loc vizibil din clasd.

Familiarizati-va cu cartonagele ,Probleme ale unei afaceri globale” si pregatiti exemple adec-
vate, dacd este nevoie. Veti juca rolul presedintelui unui consiliu director. Nu uitati sa aduceti un
ciocanel sau alte accesorii necesare rolului. De asemenea, puteti face copii ale fiselor pentru a
avea aceleasi informatii pe care le detine fiecare grupa in timpul dezbaterilor. Dacd sunteti vol-
untar, luati in considerare oferirea unei copii a fisei si profesorului, pentru a vd acorda asistenta
in timpul dezbaterilor.

Dacd elevii au completat pre-testul, facetiin asa fel incat sd aplicatisi post-testul, dupd incheierea
programului, Comparati rezultatele si comunicati-le biroului local JA.

Durata recomandata

0 lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Dacd sunteti consultant voluntar, rugati-l pe profesorul
cu care colaborati sa vd ajute s vd incadrati cat mai bine in timp.

Materiale

« 25de exemplare din Manualul elevului

« 1fisd,Luarea unei decizii etice”

« 6fise,Probleme globale de afaceri”

« 6 colialbe de hartie (nu suntincluse in pachet)
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Prezentare

Introducere
Salutati-i pe elevi.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor

Rugati-i pe elevi sa deschida manualele la Lectia 7. Spuneti-le sa aleagd unul dintre citatele de
mai jos si sa scrie raspunsul in spatiul prevazut. Cereti-le sd vorbeascd, de exemplu, despre ceea
ce cred cd vrea sd transmitd citatul, sd argumenteze de ce sunt de acord sau nu cu el, sau sa dea
alt raspuns.

1. Toatd lumea este cu adevdrat responsabild fatd de toatd lumea pentru tot ce se intdmpld.
— Feodor Dostoievski (1821-1881), scriitor rus

2. Umanitatea mea este legatd de a ta, pentru ¢ nu putem fiumani decdt impreund
— Desmond Tutu (n. 1931), lider religios si politic sud-african, laureat al Premiului
Nobel pentru Pace in 1984

3. Nu poti da mdna cu pumnul strdns.
— Indira Gandhi (1917-1984), lider social si politic indian, fostd prim-ministru

Daca timpul va permite, solicitati voluntari care sd isi impdrtdseasca raspunsurile cu intreaga
clasa.

Definiti corporatia multinationala drept o.corporatie care functioneaza in mai multe tari.
Spuneti-le elevilor cd aceasta poate insemna fabricarea, importarea, exportarea sau oferirea unui
serviciu de la sau pentru o altd tara.

Cereti-le elevilor sd ofere exemple de corporatii multinationale. Daca este nevoie, oferiti exemple
binecunoscute, precum Nike, McDonald’s, Wal-Mart sau alte exemple cunoscute.

Intrebati-i pe elevi care sunt lucrurile de care ar trebui sa tina cont corporatiile multinationale
atund cand iau decizii de-afaceri. Atunci cand corporatiile multinationale iau decizii, partile in-
teresate din toate tarile‘implicate pot fi afectate. Spuneti-le elevilor cd vor studia unele probleme
globale de afaceri i vor putea dezbate pe marginea deciziilor care ar trebui luate.




E - Activitatea 1
Timp de pregitire a subcomitetului

Organizati clasa in sase grupe si rugati-i pe elevi sa-si distribuie urmdtoarele roluri in cadrul fiecarei
grupe. Dacd sunt mai putin de patru membri intr-o grupd, un elev poate juca mai multe roluri.

«Lider pentru dirijarea discutiei

« Secretar pentru notarea raspunsurilor grupelor

«Raportor pentru a vorbi in numele grupei

« Responsabil cu cronometrarea pentru a informa liderul in legaturd cutimpul rdmas
Explicati clasei ca problemele etice devin si mai complicate in afacerile globale. Legile difera
adesea de la o tara la alta, asa cum diferd limbile si cursul valutar. Valorile si prioritatile, de ase-
menea, variaza foarte mult intre tari.

Definiti consiliul director drept un grup de persoane responsabile cu luarea deciziilor si efectua-
rea recomandarilor intr-o corporatie.

Spuneti-le elevilor ca fiecare dintre grupele lor va actiona ca subcomitet al consiliului director
intr-o corporatie multinationala. Fiecare comitet va face recomandari pentru a prezenta consiliu-
[ui diferite probleme. Consiliul va vota apoi aceste recomandari.

Distribuiti fiecdrei grupe céte o fisa ,Probleme globale de afaceri” si derulati activitatea ,Timpul
de pregdtire a subcomitetului”. Transmiteti grupelor ca au la dispozitie 10 minute pentru a citi,
discuta, decide si pregdti recomandarea lor, prin respectarea indicatiilor de pe fisd. Anuntati-i
cand mai au un minut pand la finalizarea activitatii.

Reamintiti-i fiecarei grupe sa revada posterul ,Luarea unei decizii etice” pentru a se orienta in
pregatirea recomandarilor.

E.L Actiyitatea 2
Prezentqrile subcomitetelor si dezbaterile

Voluntarul isi va asuma rolul presedintelui consiliului director si va modera prezentarile de grupa.
Trimiteti elevii la Lectia 7 din manual pentru termeni-cheie legati de aceasta problemd si pentru
a-si inregistra voturile.

Chemati membrii fiecdrei grupe in fata clasei pentru a-si expune prezentarea in fata consiliului.

Odata ce o grupd si-a prezentat dilema, optiunile si recomandarea, prezentati problema spre
dezbatere intregului consiliu. Dacd elevii pun la indoiald recomandarea, oferiti subcomitetului
oportunitatea de a-si apara punctul de vedere cu ajutorul argumentelor pe care si le-au pregatit.
Dupa cdteva minute de dezbatere, rugati-i pe elevi sa voteze folosindu-se de buletinele de vot
din manual.

Repetati procesul pentru subcomitetele ramase.



Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie prezentati in aceastd lectie. Reluati ideea cd problemele eti-
ce devin si mai complicate pentru corporatiile multinationale, deoarece ele actioneazd la nivel
global si sunt interdependente. Astfel, deciziile lor pot avea repercusiuni multiple.

Trimiteti elevii la Lectia 7 din Manualul elevului. Tn cadrul rubricii ,Recapitularea lectiei intr-un
minut’, rugati-i sa isi noteze opiniile legate de ceea ce au invatat despre eticd pe parcursul acestei
lectii. Solicitati voluntari care sa isi impdrtdseasca observatiile.

Ultimul contact cu clasa

Recapitulati conceptele principale din cadrul programului Etica in afaceri, ‘incluzand aici
notiunile de interdependentd, valori, obiective, analiza dilemelor etice, luarea deciziilor etice,
etica organizationald si responsabilitatea sociald.

Spuneti-le elevilor ca v-a facut placere timpul petrecut impreund cu'ei. Multumiti-le pentru
participare. Impartasiti-le elevilor ce ati invtat si ce va amintiti cu'placere din timpul petre-
cut impreuna si invitati elevi voluntari sa vorbeascd despre ce a insemnat pentru ei experienta
participarii la un program JA.

Rezumatul lectiei

Introducere
« Salutati-i pe elevi.
+ Prezentati activitatea, Analiza citatelor” si reamintiti-le nota privind respectul reciproc.
« Explicati-le ca in timpul lectiei de astazi vor invdta cd problemele etice devin si mai
complicate pentru afacerile care actioneaza la nivel global.

Activitati
+ Derulati activitatea, Timpul de pregatire a subcomitetului"”.
« Derulati activitatea,,Prezentdrile subcomitetelor si dezbaterile”

Recapitulare

- Recapitulatipescurtfaptul ca o corporatie multinationald este mult maiindependentd
si deciziile ei pot avea efecte multiple.
« Derulati activitatea,Recapitularea lectiei intr-un minut”.

Ultimul contact cu clasa
+ Multumiti-le elevilor pentru participarea la program.




Lectia suplimentara A

Insula Etos - Cod etic

Prezentare generala

Elevii vor invdta despre importanta unui cod etic si vor exersa redactarea unuia pentru societatea
lor de pe Insula Etos.

Obiective

Elevii vor invata:
- Sd formuleze beneficiile sau avantajele existentei unui cod etic
«Sa dezvolte un cod etic pentru o societate simulata.

Pregatirea lectiei
Recititi paragraful ,Memento privind respectul reciproc”

Recapitulati continutul lectiei si lista de materiale. Stabiliti care este cea mai buna metodd de a
imparti elevii in grupe si pregatiti clasa pentru urmatoarele activitati.

Familiarizati-va cu termenii pe care i veti folosi in aceasta lectie. Afisati fiecare concept nou intr-un
loc vizibil din clasa.

Aducetiin clasd sase exemplare ale codului etic existent in cadrul companiei dumneavoastra sau
in cadrul unei alte afaceri.

Recomandarea pentru desfasurarea lectiei suplimentare
Momentul recomandat pentru aceastd sesiune este intre lectiile 1si 2.

Durata recomandata

0 lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Dacd sunteti consultant voluntar, rugati-l pe profesorul
cu care colahorati s vd ajute sa vd incadrati cat mai bine in timp.

Materiale necesare

« 25 de exemplare din Manualul elevului

« 1fisd,Luarea unei decizii etice”

« 6 exemplare ale codului etic (nu sunt incluse in pachet)



Prezentare

Introducere
Salutati-i pe elevi.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor

Rugati-i pe elevi sa deschida manualele la Lectia suplimentara A. Spuneti-le sd aleagd unul din-
tre citatele de mai jos si sd scrie raspunsul in spatiul prevazut. Cereti-le sa vorbeasca, de exemplu,
despre ceea ce cred cd vrea sa transmita citatul, sa argumenteze de ce sunt de acord saunu cuel,
sau sd dea alt raspuns.

1. Convingerile sunt lipsite de valoare dacd nu sunt transformate in conduitd.
— Thomas Carlyle (1795-1881), scriitor scotian

2. Unom lipsit de eticd este ca un animal salbatic Idsat liber inlume.
— Manly Hall (1901-1991), scriitor canadiano-american

3. Dacd ati da la o parte ideologia, ati ramdne cu etica fiecdrui caz in parte, care, in practicd,
are drept finalitate: eu primul, doar eu si ldcomie nestdpanita.
— Richard A. Nelson (n. 1950), dramaturg american

Daca timpul va permite, solicitati voluntari care sd isi impartdseasca raspunsurile cu restul clasei.
Intrebati-i pe elevi ce isi aduc aminte despre activitatea ,Naufragiu pe Insula Etos” din prima lectie.
Reamintiti-le elevilor ca:

« Fiecare membru al grupului poate fi afectat de fiecare dintre alegerile membrilor altui
grup. Intrequl grup beneficiaza atunci cind membrii se comporta in mod etic.

« Supravietuirea fiecarui grup depinde de cooperarea tuturor grupurilor. Grupurile de
pe Insula Etos au fost interdependente, indiferent dacd au stiut-o sau nu au vrut sd o
recunoasca.

« Etica poate fi confundata cu regulile. Regulile reprezinta o lista foarte clard a ceea ce este
permis si ce nu in-cadrul unui grup. In timp ce respectarea requlilor poate constitui un
punct de pornire pentru comportamentul etic, sunt multe situatii in care nu este oferita
nicio requla exactd, dar oamenii ar trebui sa incerce in continuare sa faca ceea ce este
corect, pundnd in balanta binele individual si grupul, ca intreg

Intrebati-i pe elevi despre modul in care un grup decide ce este etic si cum acea etica este
comunicatd intreqului grup. Ardtati faptul cd in cazul in care nu exista un set de standarde




acceptate, toata lumea va defini etica in mod diferit, iar in final nu va mai exista etica deloc.
Intrebati-i pe elevi daca isi amintesc vreun moment in care se aflau intr-un grup si doi membri au
facut lucrurile in mod diferit, fiecare gdndindu-se cd el sau ea avea dreptate si cd celdlalt gregea.
Oferiti un exemplu, cum ar fi membrii familiei care decid asupra modului in care sa cheltuiasca
banii, sau prieteni care s-au rdtdcit impreund si decid asupra a ce anume sa facd mai departe.

Definiti codul etic drept un document care reda scopul formal, valorile, asteptdrile si compor-
tamente etice ale unei afaceri, organizatii sau ale unui grup. Explicati-le cd atunci cdnd un grup
creeaza un cod etic, membrii sdi isi iau angajamentul sa respecte unset de standarde stabilit
pentru a le ghida actiunile. in acel mod, atunci cand se iveste o criza sau o dilemd, membrii gru-
pului vor avea unde s caute indrumare, fard a fi fortati sa se ghideze dupd circumstante.

Spuneti-le elevilor ¢, in timpul acestei lectii, vor redacta un cod etic pentru intrequl grup de pe
Insula Etos.

Solicitati voluntari care sa citeasca textul din manual de la Lectia suplimentara A. Cand cititorul
ajunge la un spatiu liber, spuneti cuvantul lipsa sau intrebati clasa. Cuvintele scrise cu italice
reprezinta raspunsurile corecte.

Fisa ,,Redactarea unui cod etic”

Ce este un cod etic?

Un cod etic este un document care impune un scop formal, valorile si etica, asteptari si compor-
tamente etice pentru o afacere, 0 organizatie sau un grup.

Scopul cel mai des intalnit al unui cod etic este acela de a:

Scopul cel mai comun al unui cod etic este de a:

« (rea sau a cddea de acord asupra unei viziuni comune sau a unui obiectiv comun.
«Transforma in prioritati valori si convingeri.
«Sublinia clar principii si comportamente etice dorite.
Un cod etic este similar cu o listd de reguli. Totusi, un cod etic contureaza o descriere amanuntita
a unei viziuni sau a unor idealuri, nu e doar o lista cu ce este permis si ce nu.

Avantajele unui cod etic

«-Un cod etic poate preveni conflictele intre membrii grupului prin exprimarea in avans a
asteptdrilor. Daca se iveste un conflict, poate fi invocat un set de valori predeterminate
pe care I-a acceptat toatd lumea.

«Un cod eticii poate ajuta pe noii membri sa se adapteze intr-o noud afacere, organizatie
sau grup. Un astfel de cod i ajutd pe acestia sd inteleaga scopul, valorile si asteptarile
grupului si sa evite posibilele capcane.



inainte de a redacta un cod etic

+ Decide cine ar trebui implicat in redactarea codului.

+Fa tot ce pofi pentru a implica cat mai multe grupuri cointeresate. Un membru este ori-
cine care are o legaturd legitima cu grupul.

«Acordd fiecdrui membru al grupului sansa de a contribui, iar apoi creeaza un mic comitet
care chiar sd redacteze un cod real.

B Activitate

Redactarea unui cod etic pentru Insula Etos

Impartiti clasa in sase grupe. Distribuiti cte un model de cod etic, dac aveti vreunul disponibil.

Spuneti-le grupelor ca acum vor invdta cum sd redacteze un cod etic prin crearea unui cod care va
fi utilizat de toate cele trei grupuri de pe Insula Etos (Lectia 1).

Spuneti-le grupelor ca vor parcurge fiecare pas in redactarea unui cod eticsi ca vor aplica aceste
informatii propriului cod al Insulei Etos. Rugai fiecare grupa sa citeascd informatiile pentru fie-
care pas si sd raspunda la intrebari. Cand fiecare pas este complet; solicitafi voluntari din cele sase
grupe care sd isi impdrtaseasca raspunsurile cu intreaga clasd.

Ce citesc elevii
Redactarea unui cod etic pentru Insula Etos

Pasul unu: Decide care este scopul redactarii unui cod etic pentru grupul tau.

- Determind obiective specifice pe care grupul doreste sa le atingd, inclusiv o viziune
comund, reguli clare si modalitati de prevenire a deciziilor lipsite de eticd.
+ Determind daca un cod este recomandat sau necesar.

Descrie scopul primar al codului.
Este codul recomandat sau necesar? De ce?

Pasul doi: Fa un brainstorming, aduna-ti si transforma-ti in prioritati valorile, comporta-
mentele si rezultatele pe care ai dori sa le incluzi in cod.

« (and redactezi codul, utilizeaza termeni comuni pentru grup. Este mai important ca
acesta sa fie inteles decat sa sune pompos sau formal.

« Nu uita cd acest cod nu poate acoperi toate chestiunile etice posibile. Nu incerca sd
creezi o listd exhaustiva de requli.

Enumera orice valori, comportamente si rezultate care pot fi incluse in cod. (Fd referire
la Fisa de lucru,Stabilirea obiectivelor” de la inceputul manualului, pentru idei despre
posibile valori sau scopuri.)




Pasul trei: Decide: codul tau etic va i verificat in mod formal sau va fi impus?

+ Include detalii specifice despre modul in care codul va fi aplicat si de catre cine.

- Evitd enumerarea unor consecinte specifice pentru cineva care incalca codul. Acestea
pot fi scrise intr-un document separat.

« Codul trebuie sa aiba un ton pozitiv.

«Multi experti sugereazd o modalitate anonima prin care sa se raporteze incalcarea
codului, cum ar fi o cutie cu reclamatii sau o linie telefonica disponibila permanent.

Explicd modul in care codul va fi monitorizat sau implementat.
Arata cine va monitoriza si aplica acest cod.
Cum poate fi reclamat un comportament lipsit de etica?

Pasul patru: Decide in ce mod va fi comunicat codul.

« 0datad ce este redactat, asigura-te cd fiecare membru primeste un exemplar al codului
si stie de unde sd obtina exemplare suplimentare.

- Stabileste un sistem de prezentare a codului noilor membri pe masura ce acestia
devin parte din grup.

Cum vei distribui codul? Metodele ar putea include afisarea codului la un avizier, dis-
tribuirea de exemplare membrilor sau discutarea codului in cadrul unei intalniri de

grup.

Pasul cinci: Decide modalitatea prin care grupurile cointeresate pot oferi sugestii. Codul ar
trebui sa fie destul de specific pentru a face referire la majoritatea situatiilor, dar suficient
de flexibil pentru a se adapta circumstantelor.

« Pentru a evita producerea schimbarilor doar atunci cand se iveste o problema,
stabileste date la intervale regulate pentru analizarea codului si revizuiri.

Explicd in ce fel membrii grupului pot oferi feedback legat de cod, in procesul de ac-
tualizare a codului, in functie de necesitati.

Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie pe care i-ati folosit in aceasta lectie. Evidentiati importanta
stabilirii unui cod etic intr-un grup. Trimiteti elevii la Lectia suplimentard A din Manualul ele-
vului, In"cadrul rubricii ,Recapitularea lectiei intr-un minut’, rugati-i sa isi noteze pérerile le-
gate de ceea ce au invdfat despre eticd pe parcursul acestei lectii. Solicitati voluntari care sa fsi
impartdseascd observaiile.

Spuneti-le elevilor ¢d, in cadrul Lectiei suplimentare B, si vor examina obiectivele si valorile.
Multumiti-le elevilor pentru participare.
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Rezumatul lectiei

Introducere
« Salutati-i pe elevi.
- Prezentati activitatea,Analiza citatelor” i reamintiti-le elevilor nota privind respectul
reciproc.
+ Spuneti-le ca in timpul lectiei de astdzi vor invata sd redacteze un cod etic.
- Derulati activitatea,Redactarea unui cod etic” din Manualul elevului.

Activitati
- Derulati activitatea de grup,Redactarea unui cod etic pentru Insula Etos”.

Recapitulare

+ Recapitulatiimportanta redactarii unui cod etic.

« Derulati activitatea ,Recapitularea lectiei intr-un minut’, prezentati tema lectiei
urmadtoare.

+ Multumiti-le elevilor pentru participare.




Lectia suplimentara B

Eroi, modele si mentori

Prezentare generala

Elevii examineazd importanta obtinerii unui ajutor din afara atundi cand sunt luate decizii eti-
ce. Vor explora caracteristicile eroilor, modelelor si mentorilor, precum si importanta acestora in
viata lor.

Obiective
Elevii vor invata:
« Sa exprime importanta unei asistente pozitive exterioare in timpul procesului de luare a

deciziilor etice.
- Sdrecunoasca acele caracteristici specifice eroilor, modelelor si mentorilor.

Pregatirea lectiei
Recititi paragraful ,Memento privind respectul reciproc”

Recapitulati continutul lectiei i lista de materiale. Stabiliti care este cel mai bun mod de impartire
a elevilor si pregatiti clasa pentru desfasurarea lectiei.

Familiarizati-va cu termenii pe carefiveti folosi in aceasta lectie. Afisati fiecare concept nou intr-un
loc vizibil din clasa.

Pregatiti-va sa impartasiti exemple personale de eroi, modele sau mentori pe care i-ati intalnit

de-a lungul vietii. Nu uitati sd aduceti sase exemplare ale codului etic din cadrul companiei in
care lucrati, sau cel al unei alte companii.

Portiuni din aceasta lectie depind foarte mult de dezbaterile care se vor purta in clasa.
Familiarizati-va cu problemele si intrebdrile, pregatiti exemple adecvate, in functie de necesi-
tate. (a o resursa pentru dezbateri, cautati organizatii locale care ar putea pune la dispozitie
modele sau mentori pentru elevi.

Recomandarea pentru desfasurarea lectiei suplimentare
Momentul recomandat pentru aceasta lectie suplimentard este intre Lectiile 3 si 4.

Durta recomandata

0lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Daca suntefi consultant voluntar, rugati-I pe profesorul
cu care colahorafi s vd ajute sa vd incadrati cat mai bine in timp.




Materiale necesare
« 25de exemplare din Manualul elevului
« 1fisd,Luarea unei decizii etice”
« 32 de pixuri sau creioane (nu sunt incluse in pachet)

Prezentare

Introducere
Salutati-i pe elevi.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor

Rugati-i pe elevi sa deschida manualele la Lectia suplimentara B. Spuneti-le sd aleagd unul din-
tre citatele de mai jos si sd scrie raspunsul in spatiul prevazut. Cerefi-le sd vorbeascd, de exemplu,
despre ceea ce cred ca vrea sa transmitd citatul, sa argumenteze de ce sunt de acord sau nu cu
el, sau sd dea alt raspuns.

1. Nu vd temeti de faptul cd nu vd ascultd copiii niciodatd. Temeti-vd de faptul cd va privesc
tot timpul.
— Robert Fulghum (n. 1937), scriitor american

2. Asociati-vd cu oameni de bund calitate, dacd va pretuifi propria reputatie; este mai bine s
fiti singuri decdt intr-o companie proasta.
— George Washington (1732-1799), primul pregedinte al SUA

3. (ei care mi-au influentat cel mai mult viata si munca au fost intotdeauna cei pe care ii
iubesc. Cu cei pe care ii iubesc petrec cea mai mare parte din timp si sunt cei pe care mi-i
aduc aminte cel mai clar. Cred cd acest lucru este valabil pentru toatd lumea, nu?

— Tennessee Williams (1911-1983), dramaturg american

Dacd timpul va permite, solicitati voluntari care sa si impdrtageascd raspunsurile cu restul clasei.
Atrageti-le atentia elevilor asupra afisului ,Luarea unei decizii etice”. Rugati elevi voluntari s
citeasca ultimele doud paragrafe de la pasul 2:

- Cealegere ar face persoana cea mai etica pe care 0 cunosc?

« (Cuifi pot solicita un sfat?
Reamintiti-le elevilor faptul cd oamenii au de-a face cu decizii etice in fiecare zi. Este important
sd identificati exemple pozitive de comportament etic, atat ca modele, cat si pentru consiliere.




Cu toate ca prietenii pot fi 0 optiune bund pentru discutarea problemelor si a dilemelor, uneori
este intelept sd cauti un erou, un model sau un mentor pentru indrumare.

Spuneti-le elevilor ca astdzi vor explora resurse din viata lor care le pot oferi asistentd atunci cand
ia nastere o dilemd etica.

B Activitate

Tabelul ,Eroi, modele si mentori”

Trimiteti-i pe elevi la Lectia suplimentara B din Manualul elevului si rugati-i sa-si aleagd un
partener. Solicitati voluntari care s citeasca cu voce tare continutul casutelor din tabel. Tn mo-
mentul in care cititorii ajung la un spatiu gol, oferiti informatia lipsa trecuta in tabelul urmator
cu italice. Cand perechile ajung la ultima runda, in care realizeaza un brainstorming legat de

exemplele personale, acordati-le doud pand la trei minute pentru completarea sectiunii.

Ce observa elevii: Tabelul ,Eroi, modele si mentori”

Eroi

Modele

Mentori

Definitie Cineva care a realizat | O persoand ale carei | Cineva care actioneaza
fapte mdrete sau care | comportament i | ca sfatuitor, consilier
aavut realizari nemai- | caracteristici servesc | sau profesor.
pomenite in domeniul | drept model de ur-
in care activeaza. mat pentru ceilalti.

Trebuie safiereali | Un erou poate fi real | Un model poate fi | Un mentor este real.

sau pot fi si fictivi? | sau fictiv. real sau fictiv.

Este nevoie sa-i Nu. Nu. Da.

cunoasteti per-

sonal?

Cum pot ajuta Eroii pot inspira si | Modelele potoferiun | Un mentor este cineva

pecinevacarese | motiva prin faptele | exemplude urmat. | cu care va puteti intal-

confrunta cu o si rezultatele lor ex- ni si ii puteti adresa

decizie etica? traordinare. intrebari specifice des-
pre un subiect sau o
problemd anume.

Numiti cativa oa-

meni sau persona-

je specifice pe care

le-ati putea consi-

dera eroi, modele

sau mentori.
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Nota: Termenii ,erou’, ,model” si,mentor” au multiple intelesuri. Definitiile utilizate aici au fost
selectate conform contextului acestui program.

Anuntati-i pe elevi cdind mai rdmane un minut pand la finalizarea activitatii.

Solicitati voluntari care sd isi impartdseasca raspunsurile. Povestiti-le elevilor despre eroii, mo-
delele si mentorii dumneavoastrd. Explicati-le faptul ca eroii, modelele si mentorii reprezintd
alegeri personale. Ideea pe care o persoana o are despre un erou ar putea sa nu fie aceeasi cu a
alteia. Rugati-i pe elevi sd evoce persoanele la care s-au gandit ca fiind posibil eroi, modele sau
mentori. Ce calitdti, comportamente sau trasaturi detin acestia? Solicitati un elev voluntar care
sa joace rolul de secretar al clasei si sd noteze raspunsurile cu creta pe tabld. Dacd este nevoie,
incepeti enumerarea cu exemple de onestitate si incredere.

Instruiti-va elevii sa se gandeasca la modul in care lumea ar putea fi diferitd, dacd fiecare s-ar
stradui sd exemplifice aceste trasaturi. Intrebati-i daca pot vizualiza o lume in care cu totii
actiondm etic, impotriva presiunii de a fi lipsiti de etica.

Solicitati-le elevilor sd ghiceascd la ce se refera modelul opus sau modelul negativ. Explicati-le c
acesti termeni se referd la cineva care poate oferi indrumare spre a face ceva ce nu este bine sa
se facd. 0 astfel de persoand reprezinta un exemplu, insa unul al opusului a ceea ce este cel mai
bine pe termen lung.

Oferiti un exemplu personal despre un model negativ din viata dumneavoastrd. intrebati-i pe
elevi daca vreunul dintre ei are o poveste despre cum-a ales un exemplu gresit de urmat sau
despre un moment in care el sau ea a invdfat ce sa nu.facd, observand pe cineva care a luat
decizia gregita.

Intrebati-i pe elevii dacd ei cred ca sunt sau pot fi-efoi, modele sau mentori pentru o altd
persoand. Incurajati-i sa tina cont de faptul ca ceilalti le observa vietile. Ei pot fi modele, chiar
fara sa o stie.

Intrebati-i daca s-ar gandi sa ,intoarca serviciul” prin voluntariat, in cadrul unei organizatii sau
prin simpla ghidare a unei persoanecare trebuie sa ia o decizie dificila.

Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie pe care i-ati folosit pe parcursul prezentarii. Spuneti-le ele-
vilor cd tofi avem nevoie de asistentd pozitiva atunci cand avem de luat decizii etice dificile.

Trimiteti-i pe elevi la Lectia suplimentara B din Manualul elevului. in cadrul rubricii ,Recapitu-
larea lectiei intr-un minut’, rugati-i sa isi noteze parerile legate de ceea ce au invatat despre etica
pe parcursul acestei lectii. Solicitati voluntari care sd isi impartdseascd observatiile.

Spuneti-le elevilor ca pe parcursul Lectiei 4 vor invdfa cateva intrebdri practice pe care sa le
adreseze atunci cand iau o decizie .

Multumiti-le elevilor pentru participare.




Rezumatul lectiei

Introducere
«Salutafi-i pe elevi, apoi distribuiti-le Manualul elevului.
- Prezentati activitatea ,Analiza citatelor” si reamintiti-le elevilor nota privind res-
pectul reciproc.
«Introduceti conceptele de eroi, modele si mentori.

Activitati
« Derulati activitatea, Eroi, modele si mentori” din Manualul elevului.
« Discutati despre necesitatea eroilor, a modelelor si a mentorilor.

Recapitulare
«Recapitulati importanta alegerii unui erou, a unui model sau a unui mentor.
+ Derulati activitatea,Recapitularea lectiei intr-un minut’, prezentati tema urmatoarei
lectii.
+ Multumiti-le elevilor pentru participare.

Posibilitati de studiu aprofundat

Competitia ,Eroi, modele si mentori”

Explicati-le elevilor cd unii dintre ei ar putea intampina dificultdti in gdsirea oamenilor pe care sa
ii considere model sau erou, insd exista multi potentiali candidati. Rugati-i pe elevi sa deschida
manualul la Lectia suplimentard B. Instruiti-i sa coreleze indivizii cu actiunile lor.

Subliniati faptul ca personalitdile enumerate in cadrul activitatii pot fi controversate, eroice
sau necunoscute. Obiectivul activitatii este acela de a introduce in discutie figuri publice care ar
putea corespunde definitiei de erou sau model.

Raspunsuri:

C 1. Edson Arantes do Nascimento
L 2. Agnes Gonxha Bojaxhiu

0 3. Eileen M. Collins

I 4, Shirin Ebadi

G 5. Gloria Estefan
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6. Michael J. Fox
7. Melinda Gates
8. Chen Guangcheng

9.Tenzin Gyatso

10. Stephen Hawking
11. Paul David Hewson
12. Aung San Suu Kyi
13. Lisa Ling

14. Nelson Mandela

15. Paul Rusesabagina
16. Amartya Kumar Sen
17. Charm Tong

18. Florence Wambugu
19. Margaret (Meg) Whitman
20. Elie Wiesel




Lectia suplimentara C

Alegeri gresite ca urmare a unei
logici eronate - Sofisme

Prezentare generala

Elevilor le sunt prezentate zece sofisme comune, iar ei trebuie sa foloseasca gandirea critica pentru
a le recunoaste, astfel incat sa actioneze in baza a ceea ce stiu ei cd este efic.

Obiective

Elevii vor invata:
- Sdrecunoasca sofisme comune ale logicii in argumentarea persuasivd.
« Saactioneze in baza a ceea ce ei stiu cd reprezintd o alegere etica.

Pregatirea lectiei
Recititi paragraful ,Memento privind respectul reciproc”

Recapitulati continutul lectiei i lista de materiale. Stabiliti care este cel mai bun mod de impartire
aelevilor si pregatiti clasa pentru desfasurarea lectiei.

Familiarizati-va cu termenii pe care/ivetifolosi in aceasta lectie. Afisati fiecare concept nou intr-un
loc vizibil din clasa.

Revedeti lista erorilor comune. Pentru clarificare, ganditi-vd la exemple adecvate.

Cititi exemplele prezentate in-cadrul competitiei si eliminati-le pe cele care ar putea fi
controversate.

Recomandarea pentru desfasurarea lectiei suplimentare
Recomandarea pentru desfasurarea acestei lectii suplimentare este intre Lectiile 4 i 5.

Durata recomandata

0lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Daca suntefi consultant voluntar, rugati-I pe profesorul
cucare colaborafi s vd ajute sa vd incadrati cat mai bine in timp.

Materiale

« 25de exemplare din Manualul elevului

. 1fisd,Luarea unei decizii etice”

« 25de pixuri sau creioane (nu sunt incluse in pachet)



Prezentare

Introducere
Salutati-i pe elevi.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor

Rugati-i pe elevi sa deschidd manualele la Lectia suplimentard C. Spuneti-le sa aleagd unul din-
tre citatele de mai jos si sd scrie raspunsul in spatiul prevazut. Cereti-le sa vorbeasca, de exemplu,
despre ceea ce cred cd vrea sa transmita citatul, sa argumenteze de ce sunt de acord saunu cuel,
sau sd dea alt raspuns.

1. Fii responsabil pentru propriul destin sau o vor face altii pentru tine.
— Jack Welch (n. 1935), fost presedinte si director executiv, General Electric Com-
pany

2. (Concluzia pripitd aratd precum un balon: usor de umflat, usor de spart.
— Citat din filmul Charlie Chan at the Race Track (1936)

3. Erorile nu inceteazd a fi erori doar pentru cd devin mode.
— G.K. Chesterton (1874-1936), scriitor englez

Dacd timpul va permite, solicitati voluntari care sa isi impartdseasca raspunsurile clasei. Cititi cu
voce tare urmdtoarele scenarii:

«In 2005, un cuplu din Nevada a cumparat un deget retezat de la un coleg de munca ranit
sil-au pus i sosul picant servit intr-un restaurant fast-food din San José, California. Apoi,
auinsinuat cd au gasit acel deget in mancarea lor si au dat in judecata compania. Dupa ce
publicitatea negativa a costat milioane de dolari, prin scaderea vanzarilor, farsa cuplului
a fost descoperitd. Au fost arestati si condamnati la mai multi ani de inchisoare.

«1n2005, un studental Universitatii din Arizona a fost condamnat la trei luni de inchisoare
cu suspendare, trei ani de supraveghere, 200 de ore de munca in folosul comunitatii si o
amendad de 5.400 de dolari pentru posesia de muzica si filme descarcate ilegal in valoare
de 50 de milioane de dolari.

+Un studiu realizat in 2006 de catre Academy of Management Learning and Education
a ardtat ca 56% dintre absolventii unei gcoli de business au recunoscut ca au copiat in
diverse moduri in anul care trecuse.

Intrebati-i pe elevi ce au in comun aceste situatii. Artati faptul c toti oamenii din aceste scenarii




au incdlcat legea sau o regula, fiind, probabil, constienti cd ceea ce fac este gresit.

Atrageti-le atentia elevilor asupra fisei ,Luarea unei decizii etice”. Subliniati faptul ca acesti pasi
sunt creati pentru a ajuta o persoand sa decidd care este cea mai eticd alegere.

Intrebati-i cum de oamenii stiu ¢ ceea ce fac este lipsit de eticd sau chiar ilegal, si cu toate
acestea fac totusi acel lucru.

Explicati ca a face ceva etic presupune uneori o gandire critica. Definiti gandirea criticd drept
procesul de analizare si evaluare a informatiei pentru a formula o concluzie sau o judecata.

Spuneti-le elevilor cd, uneori, oamenii se autoconving sau sunt convingi sa faca ceva gresit sau
ilegal, deoarece procesul gandirii lor include utilizarea unui sofism. Definiti sofismul drept o
eroare in argumentarea logica. Sofismele nu sunt erori in afirmatii, ci erori utilizate pentru a-i
convinge pe ceilalti.

Oferiti urmdtorul exemplu: Timisoara este capitala Romaniei’, Aceasta afirmatie este incorecta.
Timisoara nu este capitala Romaniei. Acum, spuneti-le elevilor: ,Stiu cd Timisoara este capitala
Romaniei deoarece multi oameni locuiesc acolo.” Aceasta este un sofism, deoarece persoana
afirma cd numarul de persoane dintr-un orag hotardste dacd acesta este sau nu capitald.

Discutati cu elevii despre nevoia de a recunoaste erorile de logica atunci cand decid daca
sd actioneze sau nu. Evidentiati faptul ca alegerea cea mai eticd sau a decide ce este corect,
reprezintd, uneori, doar inceputul. O persoand trebuie sa poatd recunoaste si sofismele utilizate
in tehnicile de persuasiune.

E < Activitate

Competitia sofismelor

Organizati clasa in sase grupe si rugati fiecare grupa sd atribuie urmadtoarele roluri membrilor sai.
Dacd sunt mai putin de patru membriin grupa, un elev poate juca mai multe roluri.

« Lider pentru dirijarea discutiei

« Secretar pentru notarea raspunsurilor grupelor

- Raportor pentru a vorbi in numele grupei

« Responsabil cu cronometrarea pentru a informa liderul in legdtura cu timpul ramas
Trimitei-i pe elevi la Lectia suplimentara C din Manualul elevului. Instruiti-i sd distribuie
afirmatiile des pre sofisme comune in mod egal membrilor grupelor. Acordati grupelor 5 minute
pentru a se familiariza cu informatiile primite.

Intrebati-i pe elevi daca au intrebéri despre informatiile primite. Clarificati si oferiti exemple su-
plimentare, daca este cazul.

Lista sofismelor comune se gaseste in Manualul elevului si mai jos.



Goals |

Ce observa elevii:
Sofisme obisnuite

Fiecare dintre sofismele obisnuite enumerate mai jos este urmat de o explicatie si de doud
exemple.
1. Sofismul contradictiei: A face afirmatii contradictorii in cadrul aceleiasi argu-
mentari.
« Nu este furt, este doar imprumut fara returnare.
« Nu veti minti profesorul, doar ca nu i vefi spune cine a scris lucrarea.
. Sofismul bazat pe traditie: A argumenta cd ceva ar trebui facut pentru cd asa s-a
procedat mereu.
« Unii spun ca mascota scolii noastre este controversata i jignitoare. Eu spun
ca ar trebui sd o pastram, pentru ca am folosit aceasta mascota de cand s-a
deschis scoala, cu multi ani in urma.
« Nimeni din echipa sportiva nu a venit la scoald in ziua in care a implinit 18 ani.
Este un obicei care ar trebui urmat.

. Sofismul atacului sub centura: Criticarea caracterului sau a personalitatii unui
individ, in locul prezentarii faptelor sau a dovezilor legate de subiect.
« Dacd nu ai fi atat de las, ai minti pentru mine si i-ai spune mamei mele cd am

fost cu tine.

- Desigur, parintii tdi nu sunt de acord cu descarcarea ilegald a programelor.
Parintii sunt rai; nu vor deloc sa ne distram.

. Sofismul compatimirii: A incerca sa castigi o disputa prin apelul la compatimire, in
locul oferirii unor fapte sau dovezi.

« Tocmai m-am despartit de prietena mea si am o zi proasta. Acesta este un
motiv suficient ca sa md lasi sa copiez tema de la tine.

« Parintii mei tocmai mi-au taiat alocatia. Niciodata nu am bani de buzunar.
Trebuie sa md lasi sa ti folosesc computerul pentru a descarca un program
gratuit.

. Sofismul dovezii false: A pretinde cd o afirmatie este adevdrata sau falsd, doar pe
baza faptului cd opusul nu a fost inca dovedit.

« Cu cat sofez mai repede, cu atat sofez mai bine. Niciuna dintre dovezile si sta-
tisticile din filmul prezentat in clasa nu mi-a demonstrat contrariul.

« Renuntarea la scoala este o idee bund, deoarece nimeni nu a reusit sa-mi
demonstreze cd ar fi o idee rea.

. Sofismul repetitiei: A repeta incontinuu o frazd sau un cuvant ca fiind singura
dovada de sustinere intr-o argumentatie.

« Veniti cu mine sa petreceti! Cum pofi studia pentru examene, cand este o pe-
trecere? Petrecere! Petrecere! Petrecere!
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« Ar trebui sa renunti la scoald impreuna cu mine. Nu va mai trebui sd merg la
scoald; nu va trebui sd mai mergi la scoald si vom fiimpreuna. Nu iti dai seama
ca cel mai bun plan este sd renuntam impreuna? Chiar ar trebui sa renunti
impreund cu mine.

. Sofismul majoritatii: A baza un argument pe ceea ce vorbitorul spune ca este va-
labil pentru majoritatea oamenilor.

« Tofi cei pe care fi cunosc sunt impotriva testdrii unui produs pe animale. Ar
trebui sa fie scoasd in afara legii peste tot.

« Toatd lumea din echipa foloseste aceastd pastila pentru a juca mai bine. Ar
trebui sa o incercam si noi.

. Sofismul posibilei coincidente: A afirma cd, din moment ce un lucru s-a intam-
platinaintea altuia, primul a fost cauza celui de-al doilea.

- Ultima data cand am invétat pentru un test, am picat. Invatatul este ceea ce
ma face sd pic testele.

« Am auzit cd Emilia a incercat 0 noua bdutura energizanta si a castigat cursa.
Acea bauturd a ajutat-o sa castige.

. Sofismul alegerii limitate: A prezenta un numar limitat de optiuni intr-o argu-
mentare, desi exista si altele.

- Poti fie sd adaugi cateva realizari fictive in aplicatia ta, fie sd ifi iei gandul de
la admiterea la facultate.

- Poti fie sd te furigezi cu mine in seara asta si sa mergem la petrecere, fie sa nu
mai ai niciun prieten niciodata.

10.Sofismul generalizarii: A trage o concluzie generala pe baza unor exemple limi-
tate sau a face o afirmatie despre o chestiune specificd, pe baza unor exemple.

« Chiulesc de la scoald si ma ascund in baia scolii, dar nu sunt prins niciodata.
Nici tu nu vei fi prins.

« Am citit pe o pagind de Internet ca poti cumpdra referate on-line si nimeni nu
isi poate da seama. Daca voi cumpara acest referat, profesorul meu nu isi va
da niciodatd seama.

Rugati-1 pe secretarul fiecrei grupe sa deschida manualul la Lectia suplimentara C si sd inregis-
treze raspunsurile grupelor de pe fisa de raspunsuri pentru competitia sofismelor.

Cititi fiecare exemplu al unui argument bazat pe un sofism. Acordati-le grupelor timp pentru a
dezbate ce sofism s-a folosit.

Dupa ce grupurile decid ce sofism s-a folosit, rugati-I pe fiecare secretar sd scrie numele acestuia
in spatiul corespunzator. Repetati procesul pentru fiecare afirmatie. Strangeti fisele cu raspunsuri
si verificati solutiile, compardndu-le cu cele de mai jos, scrise cu litere aldine. Unele sofisme sunt
utilizate mai mult de o singurd data.




Raspunsurile corecte la, Competitia sofismelor”:

1.

Jim Carrey a renunfat la scoald si acum castiga milioane de dolari jucand in filme.
Renuntarea la scoald este o alegere bund, dacd vrei sa devii actor.
Raspuns: Posibila coincidenta.

. Vandalizarea, inainte de absolvire, a unei case abandonate este un obicei vechi. Nu

putem sa il ratam.
Raspuns: Apel la traditie.

. Nu pot gdsi un loc de munca si nu am niciun ban. Tu lucrezi la teatru. Ar trebui sd iti fie

mild de mine si sa ma lasi sa intru fara bilet.
Raspuns: Compatimire.

. Sora mea a adaugat in CV-ul ei o multime de activitdti de voluntariat inventate si a

fost angajatd la o companie foarte bund. Daca faci si tu acest lucru, vei fi angajat cu
siguranta la orice companie doregti.
Raspuns: Generalizare.

. Poti fie sd-mi fii prieten si sa ma ajuti sa obtin subiectele la examen, fie sd nu mai ai
prieteni niciodata.
Raspuns: Alegere limitata.

. Toatd lumea fura din magazin la un moment dat. Nu e mare lucru.
Raspuns: Apel la majoritate.

. Este adevdrat, unii atleti se imbolndvesc din cauza steroizilor, dar altii se bucura de
performante imbunatatite. Steroizii pot fi buni pentru tine.
Raspuns: Contradictie.

. Cui fi pasa daca profesorii spun ca fumatul cauzeaza cancer? Profesorii spun intot-
deauna lucruri prostesti.
Raspuns: Atac sub centura.

. Nu considerati acest lucru un furt; considerati-I ca fiind gratuit — gratuit, gratuit, gra-
tuit!

Raspuns: Repetitie.

10.Ei tot spun ca este piraterie sa cumperi copii neautorizate ale filmelor noi, dar nu am

vdzut niciodatd legea care spune acest lucru. Deci, nu este adevarat.
Raspuns: Dovada falsa.

11. Toatd lumea triseaza la sporturi cateodata. Nu este chiar gresit, din moment ce toata

lumea o face.
Raspuns: Apel la majoritate.
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Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie pe care i-afi folosit pe parcursul prezentdrii. Recapitulati cu
elevii nevoia de a recunoaste erorile de logica atunci cand cineva ii convinge sd actioneze intr-un
anume mod. Reamintiti-le elevilor ca a lua decizia cea mai eticd sau a decide ce este corect poate
fi doar inceputul procesului in luarea deciziei. Oamenii trebuie sa fie capabili sa recunoasca sofis-
mele folosite pentru a-i convinge sd faca un anumit lucru, ca parte din procesul gandirii critice.
In cadrul rubricii ,Recapitularea lectiei intr-un minut’, rugati-i pe elevi sé-si noteze opiniile le-
gate de ceea ce au invdtat in timpul acestei lectii. Solicitati voluntari care sd isi impartdseascd
observatiile.

Spuneti-le elevilor ca, in cadrul Lectiei 5, vor invdta despre etica organizationald i despre cum
fiecare loc de munca are responsabilitati si provocdri etice specifice.

Multumiti-le elevilor pentru participare.

Rezumatul lectiei

Introducere
« Salutati-i pe elevi.
« Prezentati activitatea ,Analiza citatelor” si reamintii-le elevilor nota privind res-
pectul reciproc.
« Introduceti conceptul de sofism.

Activitati
Derulati activitatea, Competitia sofismelor”.

Recapitulare
« Recapitulati cu elevii necesitatea de a recunoaste erorile de logicd atunci cand sunt
determinati sa actioneze intr-un fel.
+ Derulati activitatea ,Recapitularea lecfiei intr-un minut” si prezentati tema lectiei
urmatoare.
+ Multumiti-le elevilor pentru participare.




Lectia suplimentara D

Etica organizationala - Marketing
versus propaganda

Prezentare generala
«Eleviiinvatd despre etica organizationala prin examinarea datoriilor, a responsabilitatilor
si a provocdrilor specifice intéInite in cadrul departamentului de marketing. Vor compa-
ra marketingul etic, care se foloseste de un cod etic, cu marketingul lipsit de etica, care
foloseste propaganda.

Obiective
Elevii vor invata:
« Sd exprime importanta unui cod efic.
« 5S4 analizeze un departament din cadrul unei afaceri pentru a intelege modul in care
sunt puse in balanta posibilele conflicte etice cu responsabilitdtile acelui departament.
« Sa compare requlile etice din domeniul marketingului cu tehnicile obisnuite de
propaganda.

Pregatirea lectiei
Recititi paragraful ,Memento privind respectul reciproc”.

Recapitulati continutul lectieisi lista de materiale. Stabiliti care este cel mai bun mod de impartire
a elevilor si pregatiti clasa pentru desfasurarea lectiei.

Familiarizati-va cu termenii pe care fi vetifolosiinaceasta lectie. Afisati fiecare concept nou intr-un
loc vizibil din clasa.

Familiarizati-va cu requlile codului etic din marketing si cu tehnicile de propagandd. Pentru a
ilustra diferentele de abordare; ganditi-va s aduceti cateva exemple de reclame care utilizeaza
strategii de marketing etice si altele care folosesc propaganda.

Recomandarea pentru desfasurarea lectiei suplimentare
Recomandarea pentru desfasurarea acestei lectii suplimentare este intre Lectiile 5 si 6.

Durata recomandata

0 lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Daca sunteti consultant voluntar, rugati- pe profesorul
cu care colaborati sa vd ajute s vd incadrati cat mai bine in timp.

A0 2_“ Tp:\‘g E c .I;:Jt%: —I‘l A;):i- .a-;yﬂ‘-:-‘;?%“‘3 a\ v‘i;—‘_“‘%\%“i‘?;i@ —?\éi ?:; SN




Materiale
«25de exemplare din Manualul elevului
« 1fisd,Luarea unei decizii etice”
« 25 de pixuri sau creioane (nu sunt incluse in pachet)

Prezentare

Introducere
Salutati-i pe elevi.

Exercitiu de incalzire: Analiza citatelor

Rugati-i pe elevi sa deschidd manualele la Lectia suplimentara D. Spuneti-le sd aleagd unul din-
tre citatele de mai jos si sd scrie raspunsul in spatiul prevazut. Cereti-le sa vorbeasca, de exemplu,
despre ceea ce cred cd vrea sa transmita citatul, sa argumenteze de ce sunt de acord saunu cu el,
sau sd dea alt raspuns.

1. Opersoand eticd ar trebui sd facd mai mult decdt i se cere si mai putin decdt i se permite sG
facd.
— Michael Josephson (n. 1942), fondator si presedinte al Institutului de Etica
Josephson

2. Dacd am grija de caracterul meu, reputatia mea va avea grijd de ea insdsi.
— Dwight L. Moody (1837-1899), evanghelist american

3. Suntem ceea ce pretindem cd suntem, asa cd trebuie sd fim atenti la ceea ce pretindem a f.
— KurtVonnegut (1922-2007), romancier american

Dacd timpul vd permite, solicitati voluntari care sa isi impdrtageascd raspunsurile cu restul clasei.

Intrebati-i pe elevi dacd s-au aflat vreodata intr-o situatie in care stiau ¢ cineva triseaza, iar cel
care a trisat a avut rezultate mai bune decét ceilalti (de exemplu, in timpul unui test sau al unui
eveniment sportiv). Intrebati-i dacd au fost tentati s triseze. Evidentiati faptul ca obligatia unei
persoane de a fi eticd nu se schimbd atunci cind altcineva este lipsit de etica.

Explicati-le elevilor ca vor studia indeaproape un departament al unei companii — departamen-
tul de marketing — pentru a invdfa mai multe despre etica organizationald. Explicati-le faptul
ca cei angajati in domeniul marketingului trebuie sd respecte un cod etic, care le guverneaza
actiunile. Totusi, ca la orice loc de muncd, exista cativa care aleg sa nu respecte codul etic.



Intrebati-i pe elevi:

- (ati dintre voi sunt pasionafi de reclame? De ce da, sau de ce nu?

« (are este reclama voastrd preferatd? De ce?

« (are este reclama care va place cel mai putin? De ce?

« Dupa parerea voastra, ce face o reclamd sd fie bund?

« Ceinseamna pentru o persoana din industria publicitatii o reclama buna? (Cei din indus-
tria publicitatii considera cd o reclama este bund atunci cand vinde produsul prezentat.
Totusi, ei sunt responsabili pentru respectarea eticii, in timp ce incearca sa vanda un
produs.)

Intrebati-i pe elevi dacé stiu ce functie indeplineste un departament de marketing intr-o afacere.
Informati-i ca departamentul de marketing:

+ Promoveaza produsele unei companii.

« Plaseazd o companie, impreund cu bunurile si serviciile oferite de aceasta intr-o lumind
pozitiva.

« Dezvolta strategii de publicitate si marketing pentru a vinde produsele companiei.
Cereti-le elevilor sd anticipeze cu ce tipuri de provocari etice s-ar putea intalni un departament de
marketing. Explicati-le ca integritatea unui departament de marketing-poate fi pusd la incercare
prin:

- Obligatia de a se afla in spatele bunurilor si serviciilor companiei si de a maximiza
vanzdrile, indiferent de opiniile personale despre companie sau produse. De exemplu,
un angajat lucreaza pentru o companie ce produce bunuri care cauzeaza dependenta si
sunt periculoase. Totusi, produsele sunt populare si legale, motiv pentru care este res-
ponsabilitatea profesionistului in vanzari sa faca publicitate produsului si sa il vanda.

« Obligatia de a vinde un produs in-mod etic. Chiar si atunci cand competitorul foloseste
metode lipsite de eticd si vinde mai mult. Profesionistii eticii in marketing stiu ca
responsabilitatile lor raman aceleasi, indiferent de ceea ce fac competitorii lor, aseme-
nea unui elev care copiaza la un test pentru cd si alti elevi fac acelasi lucru.

Explicati-le ca departamentul de marketing poate determina ce este etic prin referinta la codul
etic al companiei. De asemenea, angajatii din marketing pot apartine asodiatiilor profesioniste
care adera la codul etic creat special pentru profesia respectiva.

Intrebati-i pe elevi ce tipuri'de valori, responsabilitati si requli s-ar agtepta s gaseasca intr-un
cod etic scris pentru un-profesionist din marketing. Notati raspunsurile lor pe tabla.
Intrebati-i pe elevi:
— Artrebui ca aceia care vand un produs care provoaca dependentd sau este ddunator sa il
promoveze si in randul copiilor?

— Ar trebui ca acelora care vand un produs sd i se permitd sd foloseasca minciuni sau
inselaciuni?




Trimiteti elevii la Lectia suplimentara D din Manualul elevului. Solicitati voluntari care sd citeasca
urmatoarele extrase din codul etic pentru agentii de vanzdri, elaborat de Asociatia Americana de
Marketing (AAM). Dupa fiecare element enumerat, rugati-i pe elevi sa reformuleze punctul din
codul etic cu propriile lor cuvinte.

Agentii de vanzari trebuie:
« Sanu faca niciun rdu.
« Saincurajeze increderea in sistemul de marketing.
« Sanuinsele sau sa nu inducd in eroare in mod intentionat.
- Sa pretuiascd onestitatea, responsabilitatea, corectitudinea, respectul, sinceritatea si
apartenenta la o anumita nationalitate.
«Sa spuna adevarul in toate situatiile si in orice moment.
- Sa evite utilizarea constrangerii asupra grupurilor cointeresate.
« Sd echilibreze in mod corect nevoile cumpdratorului cu interesele vanzatorului.

Intrebati-i pe elevi dacd ei considera ca regulile etice sunt corecte si dac toti profesionistii din
marketing ar trebui sa respecte acest cod etic. De ce da, sau de ce nu?

B Activitate

Reguli etice versus propaganda in publicitate

Informati-i pe elevi despre faptul cd existd unii profesionisti in marketing care aleg sd mareasca
totalul vanzdrilor, in locul respectarii practicilor etice. Acesti indivizi ar putea alege sd foloseascd
propaganda pentru a-si vinde produsele.

Definiti propaganda drept informatie care a fost manipulata in mod intentionat si rdspanditd la
scard largd pentru a insela sau a limita informarea corecta. Explicati-le elevilor d, in ciuda codu-
lui etic larg acceptat, unii profesionisti din marketing folosesc propaganda, deoarece ea poate fi
un mod eficient de avinde produse.

Tabelul din Manualul elevului aratd trei tehnici comune de propagandd utilizate de catre unele
departamente de marketing.

Solicitati voluntari care sd citeascd cu voce tare informatiile din casutele tabelului. Oferiti [dmuriri
suplimentare, ilustratii sau exemple, dacd este nevoie.



Ce citesc elevii:

Tehnica de
propaganda

Explicatie

Exemple

Miscarea de
masa

Descrie un produs ca alegere a
majoritatii i incurajeazd consumato
rul sd se aldture multimii.

Nu se prezinta fapte sau informatii,
ci un apel catre consumator sa faca
parte din multimea potrivitd, pentru
anu fi exclus.

Cinci milioane de oameni nu se pot
insela. Veniti in parcul nostru si vedeti
de ce le place tuturor.

Aldturati-vd generatiei X; toti bem
aceasta cola si ar trebui sa faci si tu
la fel.

Discursul pirami-
dal

Aceastd tehnicd este ceamaiapropiatd
de minciund. Manipuleazd informatia
intr-un mod care determina pe cineva
sd ajungd la concluzia gresita.
Informatia poate fi exclusd sau
exprimatd intr-un mod in care
are sens, dar nu va rezista unei
investigatii.

Dacd ai o durere de cap, ia calmantul
nostru. Nu exista nimic mai puternic.
(Este adevarat ca nu exista nimic mai
puternic, dar numai pentru ca, prin
lege, toate produsele de acest fel au
acelasi dozaj.)

Marturia

0 persoana necalificatd, darfaimoasd,
sustine un produs.

Scopul este de a-l face pe consuma
tor sa admire Si sd respecte per-
soana faimoasd si sd ataseze acele
sentimente unui produs, fara a avea
informatii despre produsul in sine.

Bund, md cunoasteti. Sunt faimos.

Vedeti cum beau aceasta bauturd,
cum port aceste haine si folosesc
acest produs? Ar trebui sa faceti si voi
la fel. Asta este tot ce trebuie sa stiti.

* Bazat pe,,Cele sapte metode de propaganda”identificate de Institutul de Analiza a Propagandei, 1937-1942.

Cereti-le elevilor sa compare regulile etice ale AAM cu tehnicile propagandei enumerate in tabel.
Acordati-le doua minute sd finalizeze sarcina individual. Rugati-i pe elevi sd isi aleaga fiecare
cate un partener. Solicitati-le sa confrunte intre ei diferentele pe care le-au descoperit intre requ-
lile AAM si propaganda. Solicitati voluntari care sd isi impdrtaseascd rezultatele cu restul clasei.
Subliniati ca:
« Atat vanzatorii etici, it si cei care utilizeaza propaganda vor sd disemineze informatia
despre un-produs.
« Vanzdtorul etic este dedicat intreqului adevar si bundstdrii consumatorului.
« Scopul unui vanzator etic este acela de a evita constrangerea si inseldtoria.
« Propaganda nu este preocupatd de adevar sau de bundstarea clientului, ci doar de van-
zarea produsului.
Trimiteti-i pe elevi la Lectia suplimentara D din Manualul elevului.




Rugati perechile sa selecteze un produs din lista regulilor etice versus propaganda in publici-
tate si sa creeze doua reclame pentru acelasi produs: una folosind requlile AAM si alta care sa
foloseascd una dintre cele trei tehnici de propagandad. Cereti-le perechilor sa denumeasca teh-
nica de propaganda folosita pentru cea de-a doua reclamd.

Elevii ar putea crea un anunt pentru o revistd sau un ziar, o reclamd TV sau pentru radio. Anuntati-i
pe elevi cdnd mai au un minut pand la incheierea activitatii.

Solicitati voluntari care sa isi impdrtdseasca reclamele cu restul clasei.

Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie folositi pe parcursul lectiei. Reamintiti-le elevilor cd fiecare
loc de munca are responsabilitati si provocari etice. Totusi, exista oameni in fiecare profesie care
aleg sd actioneze intr-un mod lipsit de eticd. Aceasta nu reduce necesitatea ca toti ceilalti sd isi
mentind standardele etice. Incurajati-va elevii si urmareasca propaganda in reclame.

In cadrul rubricii, Recapitularea lectiei intr-un minut’; rugati-i sa-si noteze opiniile legate de ceea
ce au invdtat in cadrul acestei lectii.

Solicitati voluntari care sa isi impartdseasca observatiile.

Anuntati-i pe elevi ca, pe parcursul Lectiei 6, vor examina responsabilitdtile sociale ale unei com-
panii. Multumiti-le elevilor pentru participare.

Rezumatul lectiei

Introducere
« Salutati-i pe elevi.
« Oferiti un rezumat al responsabilitatilor etice pe care le are un departament de mar-
keting si un exemplu de cod etic.

Activitati
« Derulati exercitiul , Tehnici de propaganda lipsite de etica”.
« Derulati activitatea,Requli etice versus propaganda in publicitate”.

Recapitulare
« Recapitulafi principalele teme ale acestei lecfii.
« Derulati activitatea ,Recapitularea lectiei intr-un minut’, prezentati tema lectiei
urmdtoare.
« Multumiti-le elevilor pentru participare.



Lectia suplimentara E
Etica angajatului

Prezentare generala

Elevii exploreaza reguli etice practice pe care le vor intalni in cdmpul muncii. Lucrand in echipa,
vor redacta anunturi publice.

Obiectiv
Elevii vor invata:
- Sd i exprime nevoia de a recunoaste si a evita capcanele etice intr-un‘nou mediu de
munca.
« Sainteleagd requlile practice pe care le intalnesc in campul muncii.

Pregatirea lectiei

Recititi paragraful ,Memento privind respectul reciproc”.

Recapitulati continutul lectiei si lista de materiale. Stabiliti care este cea mai buna metoda de a
imparti elevii si pregatiti clasa pentru urmatoarele activitati.

Familiarizati-va cu termenii pe carefi veti folosi in aceasta lectie. Afisati fiecare concept nou intr-un
loc vizibil din clasa.

Reluati formele erorilor comune. Pentru clarificare, ganditi-vd la exemple suplimentare.

Familiarizati-va cu informatiile oferite fiecdrui grup. Luati in considerare realizarea unei fotocopii
a paginilor din Manualul elevului, astfel incat veti putea avea la dispozitie aceleasi informatii ca
fiecare dintre grupuri. Ganditi-va si la exemple de anunturi publice.

Recomandarea pentru desfasurarea lectiei suplimentare
Recomandarea pentru desfasurarea acestei lectii suplimentare este intre Lectiile 6 5i 7.

Durata recomandata

0lectie dureazd, de obicei, 45 de minute. Daca suntefi consultant voluntar, rugati- pe profesorul
cu care colahorafi sa vd ajute sa vd incadrati cat mai bine in timp.

Materiale necesare
«25de exemplare din Manualul elevului
- 1fisd,Luarea unei decizii etice”
« 25 de pixuri sau creioane (nu sunt incluse in pachet)
« hértie albd pentru afis (nu este inclusa in pachet)
markere (nu sunt incluse in pachet)



Prezentare

Introducere
Salutati-i pe elevi.

Exercitiu de incilzire: Analiza citatelor

Rugati-i pe elevi sa deschidd manualele la Lectia suplimentard E. Spuneti-le sa aleaga unul din-
tre citatele de mai jos si sd scrie raspunsul in spatiul prevazut. Cereti-le sa vorbeasca, de exemplu,
despre ceea ce cred cd vrea sa transmita citatul, sd argumenteze de ce sunt de acord sau nu cu el,
sau sd dea alt raspuns.

1. Un papor care isi apreciaza privilegiile mai mult decat principiile le va pierde in scurt timp
pe amdndoud.
— Dwight D. Eisenhower (1890-1969), al treizeci si patrulea presedinte al SUA

2. Nuviata, ci mai ales o viatd bund meritd apreciatd indeosebi.
— Socrate (circa 470-3991.H.), filozof grec

3. Actiunea este singurul mijloc pentru exprimarea eticii.
— Jane Addams (1860-1935), fondator al United States Settlement House Move-
ment si laureatd a Premiului Nobel pentru Pace in 1931

Dacd timpul va permite, solicitati voluntari care sd isi impdrtageasca raspunsurile cu restul clasei.

Intrebati-i pe elevi daca se'pot gandi la un moment in care s-au aflat intr-un loc nou, cum ar
fi 0 gcoald noud sau o tard straind. Cum au invdfat ce aveau voie sd faca si ce nu intr-un mediu
nefamiliar?

Explicati-le elevilor cd fiecare companie noud in care vor lucra va avea propria culturd si anumite
asteptdri legate de ceea ce angajatii ar trebui sau nu sa facd.

Evidentiati faptul cd multe companii pun la dispozitie un manual, un cod etic sau alte reguli
scrise, dar este dificil sd notezi fiecare lucru pe care-l astepti de la un angajat.

Informati-i cd una dintre uneltele cele mai practice pe care le pot folosi intr-o decizie etica este
aceea de a sti ce anume se asteapta de la ei ca angajati. Spuneti-le elevilor ca astdzi se vor invdta
unii pe altii despre anumite requli practice pe care le-ar putea intalni in cdmpul muncii.



E -« Activitate

Anunturi publice privind etica angajatului

Impértiti dlasa in grupe de cate sase.

Definiti anuntul public drept informatii transmise prin intermediul mass-media, contindnd un
mesaj pentru binele comun. Tntrebati-i pe elevi dacd stiu vreun astfel de anunt. De exemplu,
existd organizatii nonguvernamentale care ofera postere cu anunturi publice despre consecintele
sofatului sub influenta alcoolului. Exista astfel de anunturi atét la radio, cat si in ziare sau.re-
viste.

Spuneti-le grupelor cd li se vor atribui sarcini prin care sa-i sfatuiasca pe angajati in privinta
capcanelor posibile pe care le-ar putea intalni la locul de muncd. Explicati-le faptul ca vor utiliza
aceste informatii pentru a crea un anunt public, prin care vor informa si restul clasei despre prob-
lema lor. Isi vor prezenta anuntul in fata clasei.

Solicitati voluntari sd citeasca cu voce tare regulile redactarii unui anunt public.

Ce observa elevii:

Regulile redactarii unui anunt public

Alegeti unul dintre urmatoarele trei formate pentru anuntul vostru:

- (rearea unui anunt de televiziune sau radio pentru a fi prezentat in fata clasei drept
schitd.
- Realizarea unui afis utilizand o coala de hartie sau tabla.
«Crearea unei reviste, a unui ziar sau a altui anunt media tipdrit, desenat pe o coald de
hartie sau pe tabla.
Anuntul public trebuie:

« Saincluda trei fapte clar scrise sau spuse, direct afirmate de grupul tau.

« Sa dureze intre 30 de secunde si doud minute daca este sub forma unei schite.

« Saincludd grafica aditionald in anunt, dacd este in format media tipdrit.

« Sa comunice un mesaj clar, pentru binele comun, legat de comportamentul etic la
locul de muncd.

Atribuiti fiecdrei grupe un set de afirmatii din Manualul elevului. Afirmatiile sunt numerotate
pentru grupele unu pand la sase.

Acordati-le grupelor 15 minute pentru a pregati anuntul. Anuntati-le cand mai au doar un minut
din timpul de pregdtire. Rugati fiecare grupa sa isi prezinte anuntul, iar apoi intrebati clasa dacd
exista intrebari despre mesajul sdu.




Recapitulare

Recapitulati pe scurt termenii-cheie folositi pe parcursul lectiei. Recapitulati temele-cheie din
prezentarile elevilor.

In cadrul rubricii ,Recapitularea lectiei intr-un minut’, rugati-i sa isi noteze opiniile legate de
ceea ce au invatat in cadrul acestei lectii.

Solicitati voluntari care sa isi impartdseasca observatiile.

Anuntati-i pe elevi cd in cadrul Lectiei 6, vor examina responsabilitatile sociale ale companiilor.
Multumiti-le elevilor pentru participarea la programul Etica in afacefi.

Rezumatul lectiei

Introducere
« Salutafi-i pe elevi.
« Prezentafi activitatea, Analiza citatelor” si reamintiti-le nota privind respectul reciproc.
« Explicati-le ca, in timpul lectiei de astdzi, vor invata despre capcanele care trebuie
evitate intr-un nou mediu de munca.

Activitati
« Derulati activitatea, Anunturi publice privind etica angajatului”.

Recapitulare
« Recapitulafi principalele teme ale acestei lecfii.
« Derulati activitatea,Recapitularea lectiei intr-un minut”.
+ Multumiti-le elevilor pentru participare.






