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PROIECT DE PROGRAMA PENTRU OPTIONAL

Denumirea modulului: IT PENTRU AFACERI

Tipul: C.D.S., construit; aria curriculard OM SI SOCIETATE
Clasa: a X-a

Durata: un an scolar
Numar de ore pe saptamana: 1

Autor: Junior Achievement Romania

Institutia de invatamant:

CUPRINS
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I11. Unitati de continut

IV. Concepte si competente dezvoltate

V. Obiective de referintd si exemple de activitati de invatare

V1. Planificare calendaristica
NOTA DE PREZENTARE

Curriculumul pentru aceasta disciplind optionald raspunde cerintelor de strategie si
finalitate ale procesului educational formulate in Legea Educatiei, dar in primul rénd
cerintelor de educatie economicd in conditiile sprijinirii tinerei generatii in vederea adaptarii
cat mai rapide la principiile economiei de piata.

Introducerea acestui optional la elevii din licee este ceruta de:

- Inexistenta unei alte discipline la acest nivel, care sa introducd treptat concepte
economice ale economiei de piatd, prin observarea realitatii economice din mediul
de afaceri si exersarea rolurilor de management intr-un pilot de afacere cu ajutorul
mijloacelor IT.

- Necesitatea tot mai acutd de pregatire si educare a elevilor in spiritul economiei de
piata, al proprietatii private si al spiritului antreprenorial, prin activitati practice, de
tip learning by doing.

- Beneficii aduse sistemului educational si elevilor, prin explorarea ,,organizatd” a

mediului economic, printr-o programa scolara structurata.
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Scopul general al acestei programe este de a crea o legaturda intre cursurile pentru
pregdtirea in afaceri si cursurile pentru pregatirea tehnicad care sunt deja oferite de
organizatiile pentru dezvoltarea microintreprinderilor. Programa urmareste sa mareasca
eficienta cursurilor de afaceri si tehnologie prin ajutorul oferit tinerilor antreprenori pentru a
intelege legdturile dintre provocarile obignuite din mediul de afaceri si solutiile tehnologice.

Aceasta programa, Unelte-T, expune tinerii antreprenori la o serie de instrumente
tehnologice care se pot dovedi utile in afacerile lor; ea nu ofera solutii. Programa informeaza
participantii despre diferite tehnologii si i1 pregateste sd decidd dacd particularitatile unei
anumite tehnologii le pot fi utile. Participantii invatd sa analizeze costurile si beneficiile
utilizarii tehnologiei, astfel incat sa poata face alegeri bazate pe informatii pentru investitiile
si pregatirile viitoare. Mai mult, programa T1i incurajeaza sa aplice imediat noile abilitati si
cunostinte.

Scopurile cursului
Scopul principal al acestui curs este de a ardta modul in care micii intreprinzatori pot
imbunatdti succesul afacerii lor folosind Tehnologia Informatiei si a Comunicarii (TIC).
Pentru a-si indeplini acest scop, Ghidul Unelte-T Ti ajutda pe micii intreprinzatori sa faca
urmatoarele:

e S3 se familiarizeze cu si sa foloseasca TIC
e Sd acumuleze cunostinte si abilitati in ceea ce priveste aplicatiile de afaceri ale TIC
e Sa utilizeze TIC pentru a-si imbunatdti eficienta afacerilor.

Un al doilea scop al acestui curs este acela de a le oferi participantilor sansa de a-si evalua
necesitatile pentru investitiile ulterioare in pregatire si tehnologie.

In sfarsit, acest curs le ofera participantilor sansa de a-si impartasi ideile, experientele si si
schimbe pareri unii cu ceilalti. Invitarea din diversele experiente de afaceri ale celorlalti
participanti este 0 componentd importanta a acestui curs.

Obiective
La sfarsitul acestui curs, participantii vor avea capacitatea sa faca urmatoarele:
1. Sa descrie diversele solutii propuse de tehnologia TIC la diversele probleme de afaceri din
domeniul managementului §i operatiunilor, finantelor, comunicarii $i marketingului.
2. Sa explice aplicarea diverselor tehnologii TIC, care pot mari eficienta afacerilor lor.
3. Sa discute avantajele si dezavantajele anumitor tehnologii.
4. Sa aplice tehnologiile TIC la diverse scenarii de afaceri.
5. Sa evalueze si sa-si actualizeze cunostintele cu ajutorul diverselor tehnologii TIC.
6. Sa-si evalueze necesitatea sau interesul fatd de alte cunostinte, pregatire sau achizitii TIC.

Tipuri de activitati:

* Antreprenori virtuali (AV) si povestile lor seteazd cadrul si ajutd participantii sa
relationeze cu subiectele de afaceri. Animatiile sunt prevazute pentru folosinta Instructorului,
jlar pe tot parcursul programului de pregatire sunt reamintite povestile Antreprenorilor
virtuali.
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» Scenarii de afaceri, pe care participantii lucreaza in cadrul activitatilor in grupuri restranse.
» Demonstratii de tehnologie, care pregatesc cursantii pentru activitatea de tehnologie.

* Activitati de tehnologie conduse de un instructor, care ajuta participantii sa isi construiasca
indemanarea pe echipament si software reale.

* Prezentari de rapoarte prin intermediul discutiilor de grup, care permit participantilor sa
reflecteze asupra aplicatiilor tehnologiei in afacerea lor.

* Autoevaluari, care ajuta participantii sa asimileze cele invatate si sa creeze planuri proprii
de actiune.

* Fise de activitate si Fisiere de exercitii, date participantilor, care pot de asemenea sa
pastreze materialele create in timpul cursului.

Module
Fiecare modul reprezinta un set de probleme de afaceri cu care se confruntd majoritatea
intreprinderilor. Cele cinci module ale cursului sunt:

Modulul 1: Operatiuni i management. Gestionarea operatiunilor zilnice poate fi unul dintre
cele mai importante si mai provocatoare aspecte ale conducerii unei afaceri. De aceea,
proprietarii trebuie sa poata jongla cu o serie de prioritati sSimultane.

Modulul 2: Finante. Informatiile financiare precise, furnizate la momentul oportun, sunt
esentiale pentru conducerea unei afaceri de succes. Existd instrumente electronice pe care
proprietarii le pot folosi pentru a elabora rapoarte financiare eficiente §i a incheia tranzactii
profitabile.

Modulul 3: Comunicare. Fie ca este vorba despre o comunicare internd, cu partenerii si
angajatii, sau despre una externd, cu diversi clienti, furnizori si asociati, proprietarii de
companii au nevoie de instrumente si tehnici eficiente pentru a putea comunica instantaneu,
oriunde si oricand.

Modulul 4: Marketing. Pentru micii intreprinzatori, crearea de materiale de marketing
eficiente, atunci cand resursele sunt limitate, poate fi o problema. Exista instrumente
tehnologice care 11 ajutd pe proprietarii de companii sa-si canalizeze energia creatoare §i sa
particularizeze materialele in functie de necesitatile lor de afaceri.

Modulul 5: Managementul tehnologic. Una dintre problemele cu care se confrunta
proprietarii de companii constd in obtinerea si gestionarea tehnologiei. Proprietarii de
companii pot face pasii necesari pentru a determina cea mai bund combinatie de tehnologii
care le satisfac necesitatile si care sunt economicoase, in acelasi timp. Odatd ce proprietarii de
companii se obisnuiesc sa foloseasca tehnologiile individuale, le pot combina pentru a-si mari
productivitatea si performantele.

O metodologie bazata pe experimentare

Un alt aspect al cursului Unelte-T constd in utilizarea metodologiei bazate pe pregatire

practicd. Ciclul pregatirii practice este urmatorul: mai intai, participantilor li se ofera

informatii noi; apoi, acestia proceseaza informatiile printr-un exercitiu cu participare activa,

in a treia etapad, analizeaza experienta; si, In final, aplicd lucrurile invatate. Cercetarile arata
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ca tinerii s1 adultii invata cel mai bine in acest mod.

Fiecare subiect al cursului include urmatoarele componente, create special pentru a-i ajuta pe
participanti sa parcurga acest ciclu si sa invete cat mai multe in clasa:

» Participantii pornesc de la un scenariu in care sunt prezentate conceptele legate de un

anumit subiect.

» Participantii testeaza apoi un instrument tehnologic.
* Participantii Se gandesc daca si cum pot aplica acest instrument in companiile lor.
* Participantii incheie cursul cu aptitudinile si cunostintele necesare pentru aplicarea

unei solutii.

BIBLIOGRAFIE

Materialele (set complet pentru clasd) sunt puse la dispozitie de catre Junior Achievement

Romania:
1. Ghidul profesorului
2. Manualul elevului
3. Auxiliare — Studii de caz
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UNITATI DE CONTINUT

Materia

Unitati de continut

IT pentru AFACERI

Modulul 1: Operatiuni $i management
Modulul 2: Finante

Modulul 3: Comunicare

Modulul 4: Marketing

Modulul 5: Managementul tehnologic

CONCEPTE S1 COMPETENTE DEZVOLTATE

Concepte dezvoltate

Competente dezvoltate

Banii

Capitalul

Cererea si oferta
Concurenta

Costuri variabile si fixe
Cumpararea si vanzarea
Institutiile economice
Intreprinzitor particular
Managementul
Marketingul

Piata

Profitul

Spiritul antreprenorial
Venituri si cheltuieli

1. Utilizarea conceptelor specifice stiintelor
sociale pentru organizarea demersurilor de
cunoastere si explicare a unor fapte,
evenimente, procese din viata reala

2. Aplicarea cunostintelor specifice stiintelor
sociale in rezolvarea unor situatii-problema,
de dezvoltare

3. Cooperarea cu ceilalti in rezolvarea unor
probleme teoretice si practice, in cadrul
diferitelor grupuri

4. Manifestarea unui comportament social
activ si responsabil, adecvat unei lumi in
schimbare

5. Participarea la luarea deciziilor si la
rezolvarea problemelor comunitatii

6. Dezvoltarea deprinderilor moderne de
utilizator IT

7. Cunoasterea modului de utilizare a unor
medii informatice de lucru
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OBIECTIVE DE REFERINTA S| EXEMPLE DE ACTIVITATI DE INVATARE

Clasa a X-a

Obiective-cadru
1. Identificarea datelor care intervin intr-o problema economica si aplicarea metodelor
de prelucrare a acestora ih domeniul economic.

Obiective de referinta

Exemple de activitati de invatare

Identificarea modurilor in care proprietarii de
companii i1 pot Imbunatati sistemele de
management al timpului.

Exersarea tehnologiilor de
rezervarilor (optiuni software).
Gestionarea informatiilor de planificare.

gestionare a

- Operatiuni si management. Instrumente de
planificare. Calendare.

Activitatea ilustreaza software-ul de calendar.
Exercitiile sunt in programul Microsoft Office
Outlook 2007.

- Studii de caz.

Identificarea  instrumentelor si  strategiile

manageriale cu ajutorul IT.

- Moduri de inregistrare a cheltuielilor.

Instrumente de Monitorizare a Cheltuielilor.
Aceasta activitate descrie programele soft cu foi de
calcul. Exercitiile sunt facute in Microsoft Excel
2003.

- Crearea unei foi pentru cheltuieli lunare

Aceasta activitate descrie programul de software cu
foi de calcul folosit pentru a crea tabele-pivot.
Exercitiile sunt in Microsoft Office Excel 2007.

Controlarea evidentelor companiei cu ajutorul
mijloacelor IT.

Exercitiu practic. Aceasta activitate descrie
programele soft cu foi de calcul. Exercitiile sunt
facute in Microsoft Excel 2007.

Figiere de exercitil.

2. Dezvoltarea unor comportamente relationale pentru sistemul economic de piata si a unor

capacititi de lucru in echipa.

Analizarea comparativa a eficientel
diferitelor tehnici de rezolvare a problemei
respective si alegerea celei mai eficiente
variante

Instrumente pentru Administrarea Contactelor
Programul de software pentru administrarea
contactelor. Exercitiile sunt in Microsoft Office
Outlook 2007.

Imprimarea contactelor din Outlook pe plicuri

Identificarea optiunilor de colaborare cu alte
persoane, de acasa sau de la birou.

Schimbul de idei si indicatii de comunicare si
colaborare cu altii intr-un mediu virtual.

Colaborare virtuala. Aceasta activitate descrie
cateva instrumente de colaborare disponibile pe
internet. Exercitiile folosesc serviciile Grupuri
Google si Calendare Google. Amandoua pot fi
folosite cu un cont Google, care poate fi obtinut
gratis.

e Grupuri Google

e Adauga un grup

e Discuta pe internet

e Partajeaza figiere

lnvesteste in Educatie !

Str. Academiei, nr. 28-30, Excelsior Business Center, etaj 9, Bucuresti, Romania
Tel +4021-312 3194, 312 3066 Fax +4021-315 6043 E-mail: office@jaromania.org; Web: www.jaromania.org;
www.voluntarcenter.ro




Junior R
Achievement
Young
Enterprise

R o M A

I A

3. Formarea obisnuintelor de a recurge la concepte si metode IT specifice in abordarea unei

varietati de probleme.

Identificarea modurilor in care tehnologia
poate fi utilizatd intr-un mod integrat intr-o
afacere.

Analizarea optiunilor de imbunatatire a
folosirii tehnologiilor, de catre proprietarii de
companii, in vederea dezvoltarii companiilor.

Laborator de testare: Folosirea tehnologiei intr-o
maniera integrata.

Instrumente de comunicare.
Instrumente de prezentare.
Proiectii de diapozitive.

Prioritizarea  intre  diferite
tehnologie pentru companii.

investitii  n

Pregatiri pentru o intalnire financiard cu consilierii
financiari.

Esalonarea prioritatior (la demararea afacerii,
primul an etc.).

Reflectia asupra propriilor prioritati in ceea ce
priveste tehnologia.

Managementul tehnologic

Stabilirea prioritatilor.

Configurarea pachetului Office.
Conceperea planului folosind tehnologia.

Aplicarea cunostintelor dobandite in afacerile
virtuale.

Dezbatere ,,Ce am invatat” (Aplicatia Tn afaceri).

Identificarea avantajelor si dezavantajelor
dezvoltirii de materiale de marketing proprii
(versus apelarea la ajutor profesionist sau
incredintarea  acestel sarcini unei alte
persoane).

Instrumente de marketing in format imprimabil
Modifica un fluturas existent

Creeaza un fluturas

Formateaza ,,Painter”

Identificarea functiilor-cheie ale instrumentelor
de dezvoltare a paginilor web.

Descrierea conceptelor si terminologiei legate
de crearea si folosirea site-urilor web de
afaceri.

Schimbul de experiente si cunostinte in ceea ce
priveste elaborarea, lansarea si Iintretinerea
unui site web de afaceri.

e instrumente de administrare site-uri web

e Uun web site de moda

Aceastd activitate aratd cateva caracteristici utile
pentru administrarea siteurilor web, folosind o
aplicatie Open Source numitd KompoZer.
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Liceul:

Profesor: Obiectul: IT in afaceri

Anul scolar: 2011-2012

PLANIFICARE CALENDARISTICA

Clasa:

Nr. Tema Obiective Subiectul lectiei Nr. Tip de lectie Obs.
crt. ore
1 Cunoasterea Elevii vor: Tinerii utilizeaza aplicatia Microsoft 3 Pre-test
instrumentelor de - Fixa o programare Office Outlook 2007 pentru a descoperi Lectie de invatare
operatiuni si - Modifica/Sterge o activitate avantajele implementarii acesteia in Discutii
management - Planifica un eveniment de 2 zile propria afacere. Simulare
2 Elevii vor: Tinerii folosesc aplicatia Microsoft 3 Lectie de invatare
_ - Lucra cu documente financiare Office Excel 2007 pentru a determina Discutii
Asimilarea N - . o ST A o
caracteristicilor OblanIj[e, precum factl_JrI si conturi utilitatea utlhzar_ll acesteiain Simulare
instrumentelor de profit si pierdere existente managementul financiar al propriei
fi . - Efectua un tur rapid al aplicatiei afaceri.
inanciare . ’
factura.xls si
contdeprofitsipierdere.xIs
3 Elevii vor: Tinerii utilizeaza aplicatia Microsoft 3 Lectie de invatare
- Adauga un diapozitiv si un text pe | Office Power Point 2007 pentru a stabili Discutii
diapozitiv impactul folosirii acesteia in firmele lor. Simulare
Cunoasterea . e e T . 8 .
) - Insera o pictograma in miniatura Tinerii intrebuinteaza grupurile Google,
instrumentelor pentru o . o U
. - Aranja si expune diapozitivele calendarul Google si un browser de
comunicare ) i ) i
- Efectua un tur rapid al grupurilor internet pentru a descoperi gradul de
Google utilitate al acestora in evolutia unei
- Adauga un grup afaceri.
- Crea/modifica un eveniment
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- Impartasi calendarul cu un prieten

Familiarizarea cu
instrumentele de
marketing

Elevii vor:

- Utiliza programul software de
procesare a cuvintelor folosit pentru
a crea fluturasi

- Modifica / crea un fluturas

- Lucra cu site-uri web

- Crea o legatura intre 2 pagini Web
- Insera un tabel

- Insera si formata texte si titluri

- Insera 0 imagine cu un hyperlink

Tinerii folosesc aplicatiile Microsoft
Word 2007 si KompoZer0.7.10

Lectie de invatare
Discutii
Simulare

Asimilarea capacitatii
de a efectua un
management
tehnologic eficient

Elevii vor:

- Stabili prioritatile propriei idei de
afaceri

- Programa o intalnire pentru
consilierii lor

- Crea un tabel al propriilor cheltuieli
- Crea o0 prezentare in Power Point a
companieli

- Crea informatii de contact

Tinerii folosesc pachetul software

tehnologiei.

Office pentru a realiza planul utilizarii

Lectie de invatare
Discutii

Simulare
Post-test
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